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REPENSERLELOCALPOURREFONDER
LE GLOBAL

« Le vieux monde se meurt, le
nouveau tarde a apparaitre, et
dans ce clair-obscur surgissent les
monstres. » — Antonio Gramsci

Nous y sommes. Ce clair-obscur, c'est
notre époque. Une époque ou les
repéres vacillent. Ou le désordre n'est
plus un accident, mais une trame.
Ou les certitudes s'effondrent plus
vite que les crises ne surgissent.
Une époque ou, pendant que des

villes entiéres disparaissent sous
les bombes, I'élan international
s'affaiblit, les priorités se recentrent,
et les solidarités se délient. Gaza,
Soudan, Afghanistan, Haiti, Myanmar...
Des noms qui devraient réveiller
les consciences sont aujourd’hui
synonymes de renoncement.

Le multilatéralisme chancelle. Les
priorités des politiques nationales
prennent le dessus. Les Etats-Unis
tournent drastiquement le dos 3 la
solidarité internationale. LEurope
doute. Repli sur soi, délaissement
des engagements multilatéraux,
remise en cause de Ila notion

d’humanité partagée qui est le
fondement de toute notre action.
Le champ de ruines s'élargit. Et
I'espace humanitaire se rétrécit. Le
monde est en train de fermer les
yeux sur sa part la plus vulnérable.

Dans ce contexte, la question n'est
plus seulement : comment maintenir
notre action ? Mais plutét : comment
la transformer ? Car nous ne pouvons
plus faire « plus avec moins ».

Il nous faut faire autrement.
Depuis nos débuts, c’est en marchant
que nous avons compris. C'est en
tombant que nous avons appris.




Et c'est en pensant hors du cadre
que nous avons grandi. Aujourd’hui,
'humanitaire ne signifie plus
seulement étre des opérateurs de
crise, mais devenir des catalyseurs
de changement, des batisseurs
d’alliances, des accélérateurs de
transition au premier kilométre.

C'esttoutlesensdenotreengagement
dans le 3ZERO : Zéro exclusion, Zéro
carbone, Zéro pauvreté. Ce triptyque
est 3 la fois notre cap, notre outil et
notre cri d’alerte. Il nous invite 3 agir
sur les causes systémiques, 3 porter
un regard lucide mais ambitieux, a
redonnerdu souffle al'idée de progrés,
un progrés qui ne soit pas hors sol, ne
fasse pas fi des limites physiques de
notre terre et qui ne condamne pas les
plus pauvres au non-développement.

Nous incarnons concrétement le
3ZERO dans des lieux ol notre
triptyque devient concret : dans

les Maisons 3ZERO, déployées dans

quatre pays en 2024 et sept a la
date d'édition de ce rapport. Des
lieux d’ancrage, de réparation et de
projection, d’alliance, ou société civile,
innovateurs et entrepreneurs sociaux
co-construisent des solutions locales.

Cest 13, dans les villages oubliés,
les quartiers périphériques, les
zones de non-droit, que se joue
I'habitabilité de demain. C'est la que
nous devons travailler 3 préserver le
vivant : I'humain, les écosystémes
de solidarité, I'environnement.

HUMANITERRA, c’estl'incarnationd’un
nouveau modéle. Nous pensons que
c’est au premier kilométre, avec et par
les populations, que nait la solution.

Notre action est fragile. Modeste.
Inégale. Alors pourquoi continuer ?

Parce que chaque jour oU, quelque
part dans le monde, un enfant
mange, une femme accouche en

sécurité, une communauté retrouve
accés a l'eau, c'est une victoire. Ne
pas choisir, cest déja renoncer.
Abandonner, ce serait consentir.

Merci 3 nos équipes. Merci a nos
partenaires. Merci a vous tous
et toutes, membres d'Acted.

A

Merci @ tous ceux qui, avec nous,
refusent de détourner le regard.

Marie-Pierre CALEY
Co-fondatrice &
Directrice Générale










notre action
en 2024

AFRIQUE DE LOUEST
& CENTRALE

En 2024, Acted a soutenu 18,5 millions de personnes
dans 43 pays avec 528 projets et un budget annuel
de 578M<€.
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vers un .
monde 3ZERO



clés

Dans la région Somali

de [I'Ethiopie - l'une des
zones les plus exposées a la
sécheresse et aux inondations
du pays, ou les chocs
climatiques  récurrents ont
rendu les communautés trés
vulnérables — Acted a soutenu
731 740 personnes par le biais
de distributions générales de
nourriture, en partenariat avec
le  Programme  Alimentaire
Mondial.Lintervention ciblait les
personnes déplacées internes
et les ménages en situation
d'insécurité alimentaire
touchés par une sécheresse

réalisations

5170 333 bénéficiaires de
services d’'eau, d’hygiene
et d’'assainissement

14 864 infrastructures
d’eau, d’'hygiene et

11823153 personnes affectées par des crises ont requ une
aide pour subvenir a leurs besoins urgents

3837509 personnes ont eu acces a des services essentiels

3718 365 personnes ont regu plus de 130M€ en
especes et en bons d’achat

PAS
1777 780 personnes DE PAUVRETE

ont recu une aide

alimentaire d’'urgence FAIM
«LERO»

(({
4

EAU PROPRE ET
ASSAINISSEMENT

d’assainissement
construites ou
réhabilitées

prolongée, des inondations
soudaines et des déplacements
de population. L'aide alimentaire
apportée et la possibilité de
faciliter les transferts d’argent
ont permis de répondre
aux besoins urgents et
d’atténuer le risque de famine.

Dans le cadre de la crise
multisectorielle que traverse le
Liban, Acted et ses partenaires ont
soutenu la solarisation d'infrastructures
essentielles de distribution deau et
de traitement des eaux usées afin d’en
améliorer l'autonomie et la fiabilité.
Plus de 12 600 kWc d’énergie solaire
ont été installés sur des sites clés,
notamment des stations de pompage
a Beit Meri, Mar Chaaya et Okaybe,
ainsi que des installations exploitées
par des partenaires. La réduction de
la dépendance a l'égard d'un réseau
électrique instable et de générateurs
diesel codteux a permis une prestation
plus cohérente des services WASH
essentiels tout en renforcant Ia
durabilité des services publics. Pres de
660 000 personnes, dont des citoyens
libanais et des réfugiés syriens, ont
bénéficié d'un meilleur accés a leau.

solaires installés

ENERGIE PROPRE
ETD'UN COU

de panneaux

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANGE
ECONOMIQUE

et moyennes M
entreprises soutenues ‘ ' '

10 935 micro, petites

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

539 |n.frastr}1ctu.r.es’ durables 1 0 -
construites, réhabilitées et/ou REDUITES
modernisées -

d=")
|

v

3 378 379 personnes
déplacées soutenues grace a
des activités de gestion des
camps, dans 1591 camps et
sites




18 480 625 PERSONNES ONT BENEFICIE DE LASSISTANCE
DACTED EN 2024, AVEC DES ACTIVITES ALLANT DE LAIDE
D'URGENCE ET DU SOUTIEN A LA RECONSTRUCTION, A LA

RESILIENCE ET AU DEVELOPPEMENT.

1215 OSC et institutions
gouvernementales
soutenues

1 7 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

468 535 individus satisfaits
de leur expérience des
services publics

108 517 individus ont
déclaré que le projet avait
eu un impact positif sur la

Acted a restauré 2 176
hectares de terres dans

le bassin du Syr Darya
(Tadjikistan) avec des solutions
favorisant la gestion durable des
terres et la régénération des
écosystémes. Mis en ceuvre dans le
cadredel’approcheTHRIVE,leprojet
a soutenu la réhabilitation durable
des paturages, [I'agroforesterie,
le reboisement et la collecte des
eaux de pluie, tous développés
via une planification participative
des bassins versants. Linitiative a

‘I PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFFICACES

paix et la stabilité de leur
environnement

contribuédirectemental’lODD15en
soutenant l'utilisation durable des
ressources dans l'une des régions

04
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1 VIE
TERRESTRE

d’Asie centrale les plus vulnérables
au changement climatique.

3758 hectares de terres régénérées
150 023 abres plantés
7 pays bénéficiaires d’une aide spécialisée et 886

662£ alloués pour la conservation et I'utilisation
durable de la biodiversité et des écosystéemes

13 MESURES RELATIVES

ALA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

267 619 personnes interrogées considerent avoir
amélioré leur capacité a faire face, a s'adapter et a se
remettre des chocs causés par les catastrophes (dont
celles induites par le changement climatique)

alia

En Moldavie, Acted

1 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

1 COMMUNAUTES
DURABLES

N7

316 691 personnes
soutenues dans I'accés a
un logement décent

71479 personnes engagées dans
des campagnes en faveur du
développement durable et de

la lutte contre le changement
climatique

7 pays bénéficiaires d’'une aide
personnalisée en soutien a la
R&D pour une consommation et
une production durables, et des
technologies respectueuses de

arenforcé la préparation

aux catastrophes et Ia
gouvernance locale dans la
région d’Anenii Noi.Le projet
a aidé 31 OSC a améliorer
leur gouvernance interne,
et les représentants de 13
municipalités ont renforcé
leurs capacités en matiéere
de réduction et de gestion
desrisquesdecatastrophes.

I'environnement En enc':ourageant la
collaboration entre les
150 entités qui réduisent aut.o,rl’Ees .Ic.JcaIes" .e_t ‘Ia
société civile, [linitiative

72 unités
gouvernementales ont
permis la participation de
la société civile dans la
planification et la gestion
des services publics

considérablement la production
de déchets grace a la réduction,
la réutilisation, la remise a

neuf, la réparation, le recyclage,
la récupération et/ou la
reconception

a fait progresser les ODD
17 et 11, contribuant a des
systémeslocauxderéponse
aux  catastrophes  plus
résilients et plus inclusifs.

13



2020-2025

stratégie programmatique

s ey
ACCES AUX SERVICES ESSENTIELS &

Pour Iutter efficacement contre la pauvreté, un
accés équitable aux services essentiels tels que
'eau potable, I'assainissement, les installations
d’hygiene, les soins de santé, I'éducation et
I'énergie est indispensable. Les activités d’Acted
visent a améliorer la qualité et la couverture de ces
services, en particulier pour les populations vivant
dans des lieux historiquement mal desservis, trop
isolés géographiquement ou économiquement
marginalisés.

OPPORTUNITES
ECONOMIQUES INCLUSIVES

Acted encourage une
croissance économique

&

N
D ACES AUX SERVICES

ACTION HUMANITAIRE

Dans les situations d’urgence, Acted accorde
une attention particuliere aux personnes
les plus vulnérables et marginalisées,
particulierement dans les zones difficiles
d’accés. Laction humanitaire d'Acted
intégre la préparation aux catastrophes,
I'intervention d'urgence et des actions de
prévention, et encourage la résilience et le
développement équitable.

ACTION
HUMANITAIRE

inclusive et équitable, en
veillant a ce que les individus
aient les compétences et les
capacités nécessaires pour
accéder aux opportunités

$ ~ ESSENTIELS
S -

N/
/ OPPORTUNITES
ECONOMIQUES

INCLUSIVES

INITIATIVES PHARES

THRIVE

disponibles, et a ce que
les marchés puissent offrir
des opportunités demploi
décentes, en particulier dans
les secteurs et les lieux ou les
personnes les plus vulnérables
travaillent et vivent.

ECONOMIE CIRCULAIRE

Acted aide les particuliers, les
institutions publiques, les prestataires
de services et les entrepreneurs
sociaux a éliminer les déchets et
la pollution, a assurer la durabilité
des produits et des matériaux et a
régénérer les systémes naturels. Ces
actions minimisent la production de
déchets, la pollution et les émissions de
carbone, et améliorent la productivité
des ressources, permettant ainsi de
réduire l'impact environnemental de

l'activité économique.

MAISONS 3ZERO
GOCA

- ccaMm

ECONOMIE
CIRCULAIRE

INFRASTRUCTURES | ACTION CITOYENNE
DURABLES POUR LE CLIMAT

INFRASTRUCTURES DURABLES

Acted promeut la conception, la construction et
I'exploitation d’'infrastructures durables destinées
a répondre aux besoins essentiels des populations.
Les infrastructures telles que les systémes
d’approvisionnement en eau et les centrales
électriques sont respectueuses de l'environnement
d'un bout 3 lautre, incluant ainsi les facteurs
économiques, financiers, sociaux et institutionnels.




Acted s'efforce de prévenir les conflits,
d’assurer la stabilité et de promouvoir
la cohésion sociale. Cela passe par
I'amélioration de la confiance entre et au sein
des communautés, la réduction des risques
de violence, la prévention des conflits et la
promotion des principes fondamentaux de
I'Etat de droit, tels que I'accés & la justice.

En donnant aux citoyens les moyens
de <s'exprimer, notamment auprés des
institutions responsables de la fourniture des
services, et en aidant les institutions locales
a fournir des services de meilleure qualité
et plus efficaces a leurs électeurs, Acted
encourage les différentes parties prenantes
- organisations citoyennes, secteur privé,
gouvernements - 3 travailler ensemble pour
assurer des moyens d’action collective dans le

cadre des processus de développement.

Les activités humaines entrainent une
détérioration de la biodiversité, I'exploitation
des ressources naturelles, la pollution et
la dégradation des sols, ce qui affecte la
résilience des écosystémes. Acted veut
garantir la régénération de ces écosystemes
et des ressources naturelles, utilisés et
protégés plus durablement afin que les
populations locales puissent en bénéficier
de maniere responsable pour répondre a
leurs besoins, tout en les préservant pour les
générations futures.

ACTION CITOYENNE POUR LE CLIMAT

Face au changement climatique accéléré,
Acted encourage la consommation et la
production durables au niveau individuel et
domestique (par exemple, la sensibilisation
aux mesures visant a réduire laconsommation
d’eau et d’électricité), ainsi que des activités
collectives de plaidoyer et de communication
afin de sensibiliser a l'environnement et
au changement climatique, et d’induire un

changement durable des modes de vie.




stratégie
verte

MOBILISER

ADAPTER
& INVESTIR

Acted opére dans des régions
gravement touchées par Ia
dégradation de l'environnement
et le changement climatique, en
soutenant les communautés les
plus vulnérables a ces impacts.
Dans le cadre de sa stratégie
verte 2021-2025, Acted s'est
engagée a réduire son empreinte
carbone de 30 % d’ici a 2025 et
de 50 % d’ici a 2030, en visant a
terme la neutralité carbone. En
outre, Acted cherche a3 étendre
sa programmation climatique et
environnementale pour qu’elle
représente au moins 25 % de son
portefeuille d’ici 2025.

En 2024, I'empreinte carbone
d’Acted représentait 98 457 tCO2,
soit une augmentation de 6% par
rapport 3 la base de référence
de 2021. Cette augmentation,
plutdét qu'une expansion ou une
inefficacité opérationnelle, reflete
les améliorations apportées
3 la collecte de données et a
I'établissement de  rapports.
En effet, Acted a continué a
renforcer la qualité et a numériser
la saisie des données pour une
agrégation globale, et a aligner
ses méthodologies avec le
Humanitarian Carbon Calculator,
conformément au protocole GHG.
En 2024, les émissions du back-
office d’Acted liées a I'énergie et
aux déplacements ont diminué
respectivement de 9 % et de 27 %.

Dans le cadre du pilier Réduire,
Acted a élaboré une feuille de
route et une trajectoire de
décarbonisation qui identifient

les sources d’émissions majeures
et décrivent les principales
stratégies de réduction. Les
catégories les plus émettrices
sont les biens et services achetés,
la consommation d’énergie, les
transports et la construction.
La construction a elle seule
représentait environ 9 304 tCO2
en 2024, soit 9 % des émissions
totales d’Acted, en grande partie
dues aux services et matériaux de
construction. En réponse, Acted
donne la priorité aux stratégies
de construction bioclimatique
pour 2025, visant a réduire les
émissions liées aux projets
d’infrastructure en promouvant
I'utilisation de matériaux locaux
a faible teneur en carbone et de
conceptions adaptées au climat.

Dans le cadre du pilier Adapter
& Investir, Acted s'est efforcée
d'obtenir son  accréditation
auprés du Fonds vert pour le
climat (GCF), qui Iui permettra
d’étendre considérablement sa
programmation verte. A I'horizon
2025, Acted tirera parti de son
accréditation auprés du GCF pour
aligner sa programmation sur les
priorités nationales en matiére
de climat dans le cadre de la
Convention-cadre des Nations
unies sur les changements
climatiques. Cela impliquera une
collaboration étroite avec les
gouvernements,lesacteurslocaux
etles partenaires techniques pour
développer et mettre en ceuvre
des projets qui contribuent aux
objectifs nationaux d’adaptation
et d’atténuation.




° Laugmentation de l'empreinte carbone d'Acted en 2024

e m re I nte refléte surtout les améliorations apportées 3 la collecte de
données. Acted a continué a renforcer la qualité et 8 numériser

la saisie des données pour une agrégation globale, et a aligner

Car one ses méthodologies avec le Humanitarian Carbon Calculator,

conformément au protocole GHG.

O 8 457 EMISSIONS TOTALES (tCO2) 18 480 625 PERSONNES SOUTENUES

LEMPREINTE CARBONE 2024 D'ACTED EMISSIONS PAR SCOPE
CORRESPOND A

) -

La moyenne annuelle 44 998 vols
des émissions de 10 474 aller-retour
habitants de France® Paris-Nairobi**

En 2024, I1a hausse des émissions de gaz a effet
de serre d’Acted est surtout le résultat de :

« Lamélioration de la collecte et vérification
desdonnéesdansles missions,garantissant
un rapport plus précis et plus inclusif.

« Lélargissement de la couverture du Scope
3, y compris les émissions provenant
de la logistique en amont et en aval —
des domaines essentiels pour le travail
humanitaire et de développement.

« Linclusion de nouvelles opérations sur le
terrain et d'activités qui étaient auparavant

ye . ’ s . . SCOPE1
exclues de l'inventaire d’émissions. émissions directes de GES par Acted
SCOPE 2
CeS a mélioratlons reﬂétent I'en gagement émissions indirectes de GES liées 3 la consommation d'energie d’Acted
d’Acted a « joindre le geste a3 la parole » SCOPES . ,
N erer » . . émissions indirectes de GES, qui ne sont pas sous le contréle d’Acted
en matiére de responsabilité climatique (éauipements, biens, services achetés etc)
et environnementale. Dans la mesure du
possible, Acted a traité les données des années EN 2024
précédentes afin de garantir la comparabilité en comparaison d 2021
et la clarté.
0,
“L'empreinte carbone de la France de 1995 & 2021 - Ministere de Ia Transition écologique et de la % /O
e acted T
émissions totales
EMISSIONS PAR CATEGORIES
+12%
Déchets®

t.CO2/ETP*

+5%

kg.CO2/bénéficiaire

-28%

kg.CO2/K€**

Emissions fugitives
Transport & distribution”
Biens d'équipement
Produits distribués*

Déplacements

14.45 t.CO2/ETP
5.33 kg.CO2/bénéficiaire
173.8 kg.CO2/K€

0% 20% 40% 60% 80% *Emissions par employé a temps plein
**Emissions par unité de revenu

Energie

Biens et services achetés

*En raison d'un changement d'outil de calcul entre 2023 et 2024, la collecte des données est incompléte pour ces trois catégories.




initiatives
phares

Les initiatives phares sont des approches
programmatiques qui démontrent la capacité
d’Acted a travailler de maniére simultanée pour

atteindre ses objectifs 3ZERO.

THRIVE | Vers une résilience holistique dans les environnements vulnérables

THRIVE est la premiére initiative
phare d’Acted. Elle vise a renforcer
la résilience des communautés
agropastorales grace a une
approche holistique reposant sur
trois piliers :

+ réparer les  écosystémes
(REVIVE)

« fournir des moyens de
subsistance durables (EMERGE)

« améliorer la cohésion
sociale grace a la gestion
des ressources naturelles
(INTEGRATE).

THRIVE reconnait les dynamiques
interconnectées entre les
écosystemes, les marchés et la
cohésion sociale, et vise a renforcer
la résilience des communautés
agricoles, pastorales et
agropastorales dans les zones de
parcours arides et semi-arides.

En 2024, le nombre de personnes
déplacées de force a de nouveau
augmenté dans le monde. Les
conflits tels que ceux du Soudan, de
la RDC et du Myanmar ont continué
a provoquer des déplacements et 3
prouver la nécessité croissante de
soutenir les populations avec des
solutions dignes pour des modeéles
de CCCM flexibles et adaptables.

Au début de l'année 2024, Acted
a lancé des activités de gestion
de sites 3 Gaza, en réponse aux
importants  déplacements de
population. Dans un contexte de
plus de 1000 sites, Acted a donné
la priorité aux interventions

dans les sites les plus vastes
et les plus complexes afin de

En 2024, THRIVE a continué
a renforcer la résilience des
communautés agropastorales par
le biais d’'une approche holistique
qui répare les écosystemes des
parcours, renforce les moyens
de subsistance durables basés
sur les écosystemes et améliore
la cohésion sociale grace aux
ressources naturelles. En 2024,
THRIVE a été mis en ceuvre dans 13
pays d’Afrique, du Moyen-Orient
et d’Asie centrale.

En Somalie, grace a des formations
et a des groupes d’entraide, Acted
a permis a 60 femmes détre
sensibilisées aux techniques de
restauration des paysages et aux
pratiques agricoles respectueuses
des sols, et les a aidées a créer des

activités génératrices de revenus

soutenir le plus grand nombre de
personnes. Les activités ont mis
l'accent sur la coordination et la
gestion de l'information, afin que
la communauté humanitaire au
sens large puisse comprendre
ou se trouvent les personnes
dans le besoin, et sur le soutien
aux comités au niveau des sites
et des zones afin d'accroitre la
participation de la communauté a
la prise de décision et au partage
de l'information.

Lampleur  des besoins de
déplacement dépassant le
financement  humanitaire, les

services de coordination offrent
des solutions rentables. Acted a
défendu et aidé a mettre en place,

durables adaptées a I'évolution du
climat et des paysages.

En Afghanistan, Acted aide les
communautés de cing régions
du nord du pays a améliorer
leur productivité agricole et
a introduire des pratiques
durables pour les paturages. 84
coopératives agricoles dirigées
par des femmes ont été formées
a l'agriculture durable et a la
manipulation  post-récolte, et
ont introduit des parcelles de
démonstration pour le safran, le
blé et les vergers afin de diversifier
les cultures. Des techniques de
collecte de l'eau ont été mises en
ceuvre pour améliorer la recharge
des nappes phréatiques dans les
zones sujettes 3 la sécheresse, et
pres de 50 hectares de terres ont
été réhabilités en paturages.

en tant que codirigeant, le Groupe
de travail sur la gestion des sites
de Gaza (SMWG) au début de 2024,
en collaboration avec I'UNRWA.
La structure de coordination a
supervisé 165 sites gérés par des
partenaires et a réalisé plus de 1
400 évaluations de sites. Le SMWG
s'estconcentrésurlerenforcement
des capacités des ONG nationales,
avec 250 personnes formées.Acted
a également co-présidé le cluster
national CCCM au Burkina Faso, ou
plus de deux millions de personnes
sont déplacées internes.

En 2024, Acted a pu soutenir
3 378 379 individus sur 1591 sites
dans 19 pays.




GOCA | Evaluation des capacités des organisations locales

Des sa création, Acted a souligné
'importance de veiller 3 ce que
les acteurs locaux soient au coeur
des actions d'aide, conformément
a sa devise organisationnelle
Penser local, Agir global. Cette
devise reflete I'approche d’Acted
qui consiste 3 relever des défis
mondiaux interconnectés tels
que la pauvreté, I'exclusion et le
changement climatique, grace
a des solutions locales, ancrées
dans les besoins spécifiques, les

cultures et les connaissances
des communautés locales. La
société civile, et en particulier les
organisations de la société civile
(OSC) basées dans le Sud, sont les
premiers intervenants et les relais
les plus proches des communautés
locales, ce qui permet d’apporter
des réponses en matiere d'aide
humanitaire et de développement.
GOCA est [linitiative phare
d’Acted pour le renforcement des
capacités de la société civile.

Maisons 3ZERO | Espaces collaboratifs et innovants

Les maisons 3ZERO sont des
centres d’'innovation dynamiques
qui stimulent la mise en ceuvre
localedelastratégie 3ZERO d’Acted
aux Philippines, au Tadjikistan,
au Myanmar, au Sri Lanka et en
Turquie. Ces centres renforcent
les acteurs du changement,
notamment les jeunes leaders, les
entrepreneurs et les organisations
de la société civile (OSC).

Les maisons 3ZERO proposent
des formations, du mentorat,
des services d’incubation, des
ressources et des possibilités
de mise en réseau pour soutenir
des solutions adaptées aux défis

locaux tels que la pauvreté, le
chémage, les inégalités de genre
et le changement climatique.

En 2024, le Sri Lanka a été le
pionnier d'un nouveau modéle
dirigé par la communauté
I'Espace 3ZERO. Ce format
innovant s'est avéré étre un moyen

puissant de diffuser la vision
3ZERO dans les communautés
rurales et marginalisées — en

donnant accés a3 des espaces
plus petits dans des zones trés
fréquentées et en permettant aux
résidents locaux de devenir des
ambassadeurs 3ZERO. Décembre
2024 a également vu le lancement

AGORA | Agir pour le relévement et la résilience des territoires

Au Pakistan, 10 OSC locales
ont participé a un programme
spécifique visant a leur donner les
moyens de jouer un réle crucial
dans le renforcement du contréle
démocratique et de combler les
lacunes des services essentiels.

En 2024, Acted a soutenu le
renforcement des capacités de la
société civile a travers 51 projets
dans 17 pays.

de la Maison 3ZERO a Nairobi, au
Kenya.

En 2024, les cinqg maisons 3ZERO
ont soutenu 71 OSC ; 31 micro,
petites et moyennes entreprises
qui ont permis la création de 48
emplois et plus de 72 000€ de
subventions ont été alloués a des
projets 3ZERO. Grace 3 ces jalons,
les Maisons 3ZERO continuent
a encourager linnovation et
la coopération locales, faisant
progresser le développement
durable et inclusif dans le monde
entier.

A

AGORA est une une approche s‘appuyant sur des données
conjointe entre Acted et probantes, et visant 3 mieux
IMPACT Initiative, ancrée dans soutenir les populations
les territoires et savoirs locaux, dans les situations de crises

prolongées. Déployée a partir
de 2016, I'approche AGORA a été
pilotée dans 21 pays a travers 27
projets a ce jour.
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NOPLANETB

Depuis début 2024, Acted met en ceuvre le projet OTRE
NOPLANETB, co-financé par I'Union Européenne avec AMPLIF'ONS N
sept partenaires européens. Lobjectif de ce projet est de

soutenir, daccompagner et d’'encourager les initiatives des
organisations de la société civile européennes permettant

d’éveiller les consciences et de sensibiliser les citoyens ’

» s récepti : Y W EXCLUSION-
européens les moins réceptifs aux enjeux du changement N CARBONF
climatique. En France, Acted lancera un total de cinq appels _ b \3 PAUVRET &%)

a projets pour un minimum de 37 associations bénéficiant
de subventions allant de 5 000 a 40 000<.

Le premier appel a projets, « Se mobiliser contre la précarité
énergétique », était en partenariat avec le collectif STOP a
I'exclusion énergétique ; les six premiers lauréats ont été
récompensés lors des Trophées des Solutions organisés
au Ministére de la Transition écologique, de I'Energie, du
Climat et de la Prévention des risques.

LAssociation Nationale Compagnons Batisseurs, le CREAQ,
Enerterre, le Pimms Médiation Caen Calvados, le Réseau Eco
Habitat et VoisinMalin ont eu l'opportunité de présenter
leurs projets pour 2025 devant d’autres professionnels et
experts du secteur et d’échanger avec les autres lauréats
des Trophées des Solutions. Acted lancera plusieurs appels
a projets en 2025 et 2026.

2EME EDITION DES CAMPUS CLUBS

3ZERO ATUNIS

Le mouvement des Campus Clubs 3ZERO en Tunisie avec
We Love Sousse continue de se développer, avec 25 facultés
engagées sur huit gouvernorats (Tunis, Ariana, Ben Arous,
Manouba, Jendouba, Nabeul, Sousse, Monastir et Mahdia).
Ces 25 clubs sont composés de 634 membres, soit presque
le double de I'année précédente.

En 2024, ils ont organisé, entre autres, 22 réunions
d’information, 21 formations et 16 ateliers pour faire
progresser les enjeux sociaux et environnementaux dans
les campus et dans la société tunisienne.

We Love Sousse et Acted, en partenariat avec EY Tunisie, ont
également organisé la deuxieme édition de la compétition
nationale des campus clubs pour récompenser les meilleurs
projets entrepreneuriaux portés par ces clubs.




PARTICIPATION D'’ACTED AU FORUM MONDIAL
CONVERGENCES

Acted et son organisation sceur Convergences ont organisé
le 17 septembre dernier la 16éme édition du Forum Mondial
Convergences au Cent-Quatre a Paris. Lancée en 2008,
Convergences estune plateforme de réflexion,d’action et de
mobilisation qui promeut les Objectifs de Développement
Durable et la convergence de tous les acteurs vers un
monde 3ZERO : Zéro Exclusion, Zéro Carbone, Zéro Pauvreté.
Lors de la session d'ouverture du Forum Mondial, Frédéric
Roussel, co-fondateur d’Acted, a d’ailleurs réaffirmé cet
engagement d’Acted et de Convergences pour un monde
3ZERO.

La programmation du Forum, issue d’un travail de co-
construction via des groupes de travail organisés tout
au long de l'année, comprenait 25 tables rondes, 10
animations, un village des solutions de 25 stands et deux
expositions pour répondre collectivement aux défis
sociaux, économiques et environnementaux. Acted a tenu
une table ronde sur la réponse a ces défis mondiaux par la
promotion de solutions locales basées sur I'entrepreneuriat
et l'innovation, avec comme panelistes des coordinateurs
des Maisons 3ZERO et des partenaires. Acted a également
animé un atelier sur le zéro carbone et la compréhension
de l'action climatique au Sri Lanka.

Lancé en 2023, le comité consultatif Towards Net Zero
est composé de professionnels pour accompagner
Acted dans sa stratégie de décarbonation et dans la
meilleure intégration des enjeux du climat dans les
programmes. Ce comité s'est réuni a trois reprises en 2024,
permettant d’avancer sur la validation de la trajectoire de
décarbonation et le déploiement de nouvelles initiatives
sur le terrain.

LHERMITAGE, TIERS-LIEU D'INNOVATIONS

Depuis 2018, Acted et Convergences accompagnent le
tiers-lieu d'innovations rurales et citoyennes L'Hermitage
dans son développement. Dans le cadre des objectifs
3ZERO, Acted et I'Hermitage ont pour projet de faire du
site de I'Hermitage le premier campus européen 3ZERO,
réunissant des acteurs multiples pour réinventer les
modéles de développement et de coexistence dans les
territoires.Enlienaveccetteambition,’Hermitageaouvert
son capital via une campagne de levée de fonds sur LITA.
co, soutenue par Acted. Lannée 2025 sera l'opportunité
d’expérimenter le concept des campus 3ZERO en France
afin de créer des liens étroits avec plusieurs tiers-lieux sur
le territoire, avec une vision commune.










réponse
durgence

Au cours d'une année marquée par des crises de
différentes envergures — des opérations militaires
massives a Gaza a des catastrophes plus modérées
telles que les inondations en Arménie —, Acted
a privilégié la conception et la mise en ceuvre de
réponses d’'urgence a une échelle géographique
appropriée.

Grace a sa méthodologie AGORA, Acted s'est
efforcée d’'adapter les réponses de sa premiére
phase d’'urgence aux réalités locales — qu'’il s'agisse
des bidonvilles de Mayotte ou des zones rurales
d’Ukraine — en s’appuyant sur les connaissances
et les réseaux des communautés, permettant une
planification plus efficace, un engagement local
plus fort et des résultats plus durables, favorisant
ainsi le rétablissement des communautés.

MAYOTTE

Quelques jours aprés l'arrivée du cyclone Chido a
Mayotte, en France, le 14 décembre 2024, I'équipe
d’intervention durgence dActed a lancé des
opérations de secours, en concentrant ses efforts
sur les bidonvilles les plus touchés de Petite Terre et
de Grande Terre. Ces quartiers informels, qui abritent
certaines des populations les plus vulnérables du
département le plus pauvre de France, ont subi des
dégats considérables en raison de lacunes de longue
date dans les infrastructures.

Malgré les difficultés d’acces et d'approvisionnement,
Acted a mis en place des cuisines communautaires
dans les quartiers les plus durement touchés, en
étroite collaboration avec les autorités locales et
d’autres intervenants. Fin décembre, Acted servait
1300 repas par jour dans huit cuisines, planifiait la
distribution d’abris d’'urgence, créait des espaces
temporaires sécurisés pour I'éducation et soutenait
la reprise économique par des subventions aux micro
et petites entreprises. Un élément clé de la réponse a
étéledéploiementduprogrammeAGORAd’Acted, qui
a soutenu les efforts de planification du relévement
en cartographiant les bidonvilles les plus touchés.
Cette approche a permis de considérer pleinement
la dynamique socio-spatiale pour 'emplacement des
services et la conception des activités d’'engagement
communautaire, maximisant ainsi la couverture et
encourageant I'appropriation locale.

A partir de la mi-septembre, Acted a mobilisé des
ressources au Liban pour répondre au déplacement
d’environ 1,2 million de personnes fuyant le conflit
armé, principalement dans le sud du Liban et le sud
de Beyrouth, en concentrant d’abord ses efforts
sur les gouvernorats accueillant un grand nombre
de personnes déplacées, en particulier Beyrouth
et le Mont-Liban, y compris les banlieues sud de
Beyrouth, fortement touchées par le conflit.

La réponse initiale a donné la priorité a I'assistance
essentielle pour couvrir les besoins de base —
nourriture, eau, hygiene, abris et santé — ainsi qu’a
des travaux d'infrastructure légers pour améliorer
I'acces 3 I'eau potable, a I'assainissement et a des
abris décents dans les communautés d’accueil
et les sites collectifs. En outre, la réponse a été
spécifiquement congue pour soutenir les groupes
marginalisés, y compris les travailleurs migrants,
les réfugiés et les personnes handicapées, dont
beaucoup nont pas doptions formelles de
relogement.

Dans le prolongement direct de sa programmation
a long terme d’avant-guerre, Acted a fortement
soutenu les capacités et les actions des
intervenants locaux par le biais d'un soutien a la
coordination, d'un soutien sur mesure a la gestion
des interventions des partenaires locaux et de
subventions globales destinées a soutenir leurs
opérations. Aprées le cessez-le-feu et le retour de Ia
plupart des personnes déplacées, Acted a adapté
son intervention pour répondre aux besoins des
rapatriés, tout en continuant a soutenir les quelque
125 000 personnes toujours déplacées et en se
tenant préte aintervenir en cas de reprise du conflit.

REPONSES A PETITE ECHELLE

Tout au long de I'année, Acted a réagi a des chocs
localisés par le biais de mécanismes de réponse
rapide dans des pays tels que le Burkina Faso, le
Tchad, la RCA, la RDC, I'Ethiopie, Haiti, le Niger,
la Somalie et I'Ukraine. Acted est également
intervenue dans le cadre d'’événements climatiques
extrémes, tels que des inondations en RDC et en
République du Congo, en Arménie et au Burkina
Faso, de crises sanitaires telles que le choléra au
Yémen, et de déplacements dus a la violence armée
et aux conflits, comme en Haiti.




En 2024, Acted a considérablement élargi sa
réponse d’'urgence dans la bande de Gaza (Territoire
Palestinien Occupé), opérant dans un environnement
trés contraint, complexe et dangereux ou l'espace
humanitaire a été continuellement ciblé et érodé.

Face a des besoins écrasants, I'organisation a fourni
une assistance directe dans de multiples secteurs,
notamment la sécurité alimentaire, I'eau, I'hygiéne et
I'assainissement, la protection et la gestion des sites.
En tant que co-coordinatrice du groupe de gestion
des sites, Acted a joué un rdle clé dans le soutien
de la réponse humanitaire au sens large. Elle a
notamment fourni des données essentielles — telles
que le suivi des déplacements et le contrdle des sites
— afin d’améliorer la planification opérationnelle
et les efforts d'intensification des opérations, et a
renforcé les capacités des agences opérationnelles
afin de garantir le respect de standards humanitaires
minimaux.

Acted a travaillé en étroite collaboration avec des
organisations locales afin d'étendre la portée des
activités humanitaires dans la bande de Gaza. Ces
partenariats ont facilité le déploiement rapide
d'équipes et de ressources lors de déplacements
fréquents, assurant la continuité de laide et
répondant aux besoins les plus urgents.

Un aspect important du travail d’Acted 3 Gaza cette
année a été le déploiement d’AGORA, qui a introduit
une méthodologie et un cadre pour améliorer la
fourniture de l'aide d’'urgence dans les quartiers. En
collaboration avec les agences des Nations Unies, les
Clusters et les ONG locales et internationales, des
projets pilotes ont été mis en ceuvre dans quatre
quartiers (dont un camp de réfugiés).

Ces projets pilotes ont permis daméliorer la
sensibilisation, 'engagement communautaire et les
stratégies de réponse adaptées, tout en renforgant
l'intégration de la protection dans les domaines de
mise en ceuvre. Parallélement, Acted a poursuivi
sa réponse d'urgence face aux démolitions en
Cisjordanie.
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OUZBEKISTAN

Renforcer les connaissances sur les droits du travail :
formation des organisations de la société civile et des
médias sur le nouveau code du travail

Acted a uni ses forces a celles de la Fédération des
syndicats pour soutenir des lieux de travail plus
équitables et plus inclusifs. Dans le cadre d’'une réforme
économique plus large, le projet a formé des journalistes
et des organisations de la société civile au nouveau code du
travail du pays. Les sessions ont abordé des questions clés
telles que la discrimination fondée sur le genre, les droits des
personnes en situation de handicap sur le marché du travail, les
normes internationales du travail et 'amélioration des conditions
de travail, permettant ainsi aux participants de plaider en faveur de
droits du travail plus forts et plus équitables.

AFGHANISTAN

Libérer le potentiel : les centres multiservices, moteurs du
changement dans les communautés afghanes

Dans 12 provinces afghanes, Acted a ouvert une série de
« centres polyvalents » ou les enfants, les jeunes et les adultes
vulnérables peuvent accéder a un ensemble holistique de
services de soutien essentiels. Parmi eux, le développement
d’entreprises et I'accés a la microfinance, Ia santé mentale et le
g soutien psychosocial, et des cours d’apprentissage de la vie tels
" que l'alphabétisation, le calcul, ainsi que des espaces sécurisés
pour les femmes et les jeunes filles. Ces centres polyvalents
constituent des plateformes communautaires permettant o
d’améliorer la coordination des services fournis par les ONG. .

PAKISTAN

Promouvoir I'éducation des filles et 'emploi des femmes

En étroite collaboration avec les autorités éducatives provinciales
du Sindh, Acted soutient 43 centres d’apprentissage pour les jeunes
agés de 9 3 16 ans. En 2024, 3 541 apprenants ont été soutenus par
Acted — dont plus de 70 % de filles — et plus de 1 000 d’entre
eux ont passé leurs examens finaux cette année. En plus du soutien
académique formel, Acted a fourni une formation aux compétences
et des kits de formation professionnelle a 393 apprenants, afin de les
aider a faire la transition vers un emploi rémunéré.
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KIRGHIZISTAN

Le climat de I'Asie centrale a I'ordre du jour : un forum régional stimule I'action en faveur de la
résilience de I'eau

Dans toute I'Asie centrale, le changement climatique bouleverse les vies : la hausse des
températures et l'imprévisibilité des précipitations menacent les communautés et les
écosystemes. En réponse, le projet STREAM meéne une action régionale au Kirghizstan, au
Tadjikistan et en Ouzbékistan. En 2024, Acted a réuni des responsables
gouvernementaux, des experts en eau, des représentants de la société ﬁ
civile et des défenseurs du climatlors d'un forum régional afin de tracer .

la voie a suivre. Ensemble, ils ont élaboré des solutions concrétes
pour renforcer la résilience climatique, en se concentrant sur
une gestion plus intelligente des bassins versants et sur des
technologies innovantes permettant d’économiser I'eau.

b
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: TADJIKISTAN

V%\ )
Former les acteurs du changement de \;i\;\‘ :
demain : plaidoyer numérique pour les %?
jeunes e
Acted a lancé le « Programme des <
innovateurs du futur » au Tadjikistan pour
susciter une nouvelle vague d'engagement
civique de la part des jeunes. En partenariat
avec 67 organisations de la société civile (OSC),
le programme a permis a 104 jeunes innovateurs
de jouer un rble de premier plan au sein de leur
communauté. Parmi ce groupe talentueux, 10 jeunes leaders
et 13 OSC ont été sélectionnés pour participer a une académie intensive de
plaidoyer axé sur les données, ou ils ont perfectionné leurs compétences en
matiére d’'analyse de données, de SIG et de plaidoyer numérique, débloquant
ainsi le pouvoir de la technologie pour amplifier leur voix et susciter un réel
changement.
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Promouvoir la sécurité incendie grace a des unités
mobiles innovantes de lutte contre les incendies
dans les camps de réfugiés

Dans le cadre de son action en faveur des réfugiés
rohingyas a Cox’s Bazar, Acted a soutenu des
unités mobiles de lutte contre les incendies
(MFFU) dans 16 camps en 2024. Les volontaires
chargés de la gestion des sites ont été formés a
la sécurité incendie et a l'utilisation des pompes oy = :
portables MFFU a trois roues, qui ont été déployées S e
a I'appui des postes d’incendie, des extincteurs et e S

des pompes 3 eau installés et entretenus par Acted : = v
dans les camps. i e
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SRILANKA

Renforcer la défense de I'environnement dans les
zones forestiéres protégées du Sri Lanka

Acted a continué 3 soutenir les activistes

environnementaux dans la conservation des

ressources naturelles autour de la forét de

— : [ conservation Knuckles et du sanctuaire Victoria

Randenigala Rantembe. Acted a mis en place des sessions

de coachingencascade pourlesactivistesenvironnementaux

et les défenseurs des droits de ’'Homme, concues pour faciliter

la mise en réseau, le partage d’expériences et la création d’alliances entre les

activistes afin d’'améliorer I'acces a la justice environnementale.
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MYANMAR

Donner aux acteurs locaux les moyens d’apporter une aide aux régions
les plus reculées et les plus difficiles d'accés du Myanmar
Les groupes locaux ont accés a des zones reculées que les
organisations internationales ne peuvent souvent pas atteindre.
Acted travaille en partenariat avec des organisations locales de la
société civile qui sont compétentes et prétes a accomplir un travail
humanitaire important, mais qui sont confrontées a des défis en
raison de ressources et d’'un soutien technique limités. Pour aider
a surmonter ces obstacles, Acted a lancé une nouvelle approche en
2024, offrant une formation et un soutien sur mesure, ainsi qu’un
financement flexible. Cette initiative responsabilise les organisations
locales, les aidant a prendre les devants dans la fourniture de I'aide et la
mise en place de solutions 3 long terme.

PHILIPPINES

Construire la paix a Mindanao : des solutions communautaires avant les
élections générales de 2025

En avril 2024, Acted a lancé un programme de cohésion sociale a
Mindanao, visant a promouvoir la paix et la stabilité a I'approche des
élections générales de 2025. Acted a organisé une série de consultations
communautaires et de tables rondes afin de promouvoir des solutions
communautaires. Les autorités locales et les communautés se sont
réunies, amplifiant les voix des populations indigénes et des personnes
handicapées, pour identifier et traiter les menaces locales 3 la paix et a
la sécurité par le biais de projets 3 impact rapide.
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THAILANDE

Autonomisation des réfugiés : formation professionnelle et
subventions aux entreprises pour construire un avenir meilleur
Acted a dispensé une formation professionnelle a prés de 600
personnes vivant dans des camps de réfugiés du Myanmar dans les
zones transfrontaliéres de la Thailande. Les formations comprenaient
des cours avancés de transformation et de conservation des aliments,
de tissage et de couture. 289 dipldmés des programmes de formation
professionnelle d’Acted ont également participé 3 des formations sur
le développement des entreprises et de l'esprit d’entreprise (BED). 48
étudiants ont recu des bourses BED pour les aider a lancer leurs propres
initiatives de micro-entreprises.

29
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TURQUIE
Village 3ZERO : Renforcer les capacités des entrepreneurs locaux
A la suite du tremblement de terre dévastateur de 2023, Acted a

créé le village 3ZERO a Hatay, en Turquie, en tant que centre de
collaboration pour soutenir les entrepreneurs locaux et favoriser
des solutions durables. En 2024, le village a accueilli des ateliers
pour les entreprises dirigées par des réfugiés et des femmes,
offrant une formation en développement d’entreprise, en gestion
financiére et en leadership, dans le but d'autonomiser les acteurs
du changement et de favoriser le progrés social, environnemental

et économique.

Aide d'urgence: fournir une aide
vitale dans un contexte d’escalade

du conflit
En septembre 2024, Iles tensions
Liban ont débouché

croissantes au
sur une guerre a grande échelle, marquée

par des frappes aériennes dans tout le pays

et des opérations terrestres dans le sud. En réponse, Acted a lancé des
interventions d’'urgence dans la banlieue sud de Beyrouth et au Mont-Liban,

apportant un soutien vital aux populations déplacées vivant dans des sites

collectifs. La réponse multisectorielle comprenait des services WASH, une
aide alimentaire et des articles non alimentaires. En partenariat avec des

groupes locaux, Acted a fourni des repas chauds, de I'eau potable et des
produits de premiére nécessité 3 ceux qui en avaient un besoin urgent.

TERRITOIRE PALESTINIEN OCCUPE
coordonner l'aide aux familles

Apporter une aide vitale a Gaza
déplacées dans un contexte de crise
En décembre 2024, pres de 1,2 million de personnes dans le sud de
Gaza vivaient dans des conditions désespérées, cherchant refuge
dans des camps de fortune, des batiments publics, des maisons
endommagées ou des familles d’accueil. Au milieu de cette crise
écrasante, Acted est intervenue pour apporter un soutien urgent,
offrant une aide humanitaire vitale a ceux qui en avaient besoin. En
assumant le réle de co-responsable du groupe de travail surla gestion
du site, Acted a travaillé sans reldche pour coordonner la fourniture
d’'une assistance vitale, en veillant a ce que les personnes touchées par

le conflit recoivent I'aide dont elles ont désespérément besoin.
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SYRIE

Travailler tout au long de la chaine de valeur des légumes pour réduire les
prix des denrées alimentaires
L'approche sectorielle d’Acted consiste a travailler avec les communautés
| affectées afin d'identifier et de répondre & leurs besoins urgents. A
J Mansura, d’apres les plans communautaires de secours et de réhabilitation,
' le colt élevé des légumes est un probléme majeur. Les équipes d’Acted
ont travaillé avec les producteurs primaires, les acteurs du marché et les
structures communales afin de réduire le prix des légumes en augmentant
la production, en utilisant des semis et des engrais biologiques, ainsi qu'en
installant des tuyaux d’irrigation et des panneaux solaires - tout en créant des
. ' emplois etenaugmentantles revenus des agriculteurs.

. Adaptation aux risques climatiques avec les petits exploitants agricoles
Acted a lancé un projet de réduction des risques de catastrophes dans
le gouvernorat de Thi Qar en Irak. Acted a travaillé avec des partenaires
universitaires et des autorités locales pour identifier les principaux
problemes liés a la vulnérabilité et a la résilience au changement
climatique dans les zones cibles. Grace a des discussions avec les
agriculteurs sur l'agriculture durable, la gestion de I'eau et des sols, et
les défis de I'adaptation, Acted a identifié des domaines d’intérét pour
les agriculteurs tels que lirrigation au goutte-a-goutte et les semences

adaptées au climat.

JORDANIE

Renforcer les chaines de valeur agricoles
Dans le cadre d'un projet de soutien aux réfugiés syriens et
a3 leurs communautés d’accueil en Jordanie, Acted et ses
partenaires ont lancé une série de formations destinées aux
petits exploitants agricoles. Les sessions ont porté sur les
meilleures pratiques agricoles et |'utilisation des innovations en
matiere d’agriculture régénérative, ainsi que sur les techniques
de manutention apres récolte, telles que le refroidissement, le
stockage, 'emballage, le transport et les normes d’hygiene, afin de
réduire les pertes de récoltes, d'améliorer la qualité et de renforcer
I'efficacité de la chaine de valeur.

YEMEN '....."oooct'ooo.o--ooo

Réduction des colts énergétiques : les systémes solaires ' "
d'approvisionnement en eau et en eau de pluie permettent aux
communautés de Raymah de se prendre en charge
Danslegouvernoratde Raymah,Actedalancéun projet de réhabilitation

qui a amélioré I'accés a lI'eau potable pour plus de 4 200 personnes.

En installant des systémes d’approvisionnement en eau alimentés
par I'énergie solaire sur quatre sites clés, Acted a réduit la dépendance

de la communauté a I'égard des générateurs colteux fonctionnant au
carburant, offrant ainsi une alternative durable et abordable. En outre, la
construction de trois réservoirs communaux de collecte des eaux de pluie
a profité a plus de 2 500 personnes, allégeant encore le fardeau financier de
I'accés a I'eau dans une région ol I'énergie est a la fois rare et chere.
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MAROC

Réhabiliter des écoles endommagées lors du tremblement
de terre de 2023

A la suite du tremblement de terre de magnitude 6,8 qui
a frappé le Maroc en septembre 2023, Acted a lancé des
activités de réponse et de récupération. En 2024, Acted
a mené des travaux de réhabilitation dans 16 écoles
qui avaient été endommagées lors du tremblement de
terre, permettant a 480 éleves de retourner dans leurs

écoles locales et assurant la continuité de leur année  |iam— - <= DR

scolaire.

LIBYE

Renforcer la société civile : les centres de ressources favorisent

la croissance et les échanges

La deuxieme phase d’'un projet de la société civile en Libye a
démarré en 2024, permettant aux organisations locales d’avoir
un impact réel. Par l'intermédiaire des centres de ressources de
Tripoli et de Benghazi, le projet fournit un soutien et des ressources
vitales aux groupes de la société civile, les aidant 3 se développer et a
prospérer. Les centres ont accueilli divers événements, notamment des
ateliers, des échanges culturels et des activités éducatives, célébrant la
Semaine internationale de I'éducation et la Journée internationale de la
langue arabe. Ces initiatives renforcent les liens communautaires et la

capacité des organisations locales a conduire des changements positifs.

-
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TUNISIE

Transformer les déchets en ressources : explorer les solutions
pour une économie circulaire
Acted a mené une enquéte aupres de 119 parties prenantes,
dont des entreprises de collecte de déchets, des petits
collecteurs, des citoyens et des institutions publiques,
afin d'explorer les possibilités d’'une économie circulaire.
Les résultats ont mis en évidence des défis majeurs : de
nombreux citoyens ne trient pas leurs déchets en raison du
manque de poubelles de tri accessibles, les municipalités ne
disposent pas d’installations dédiées a la gestion des déchets
et il n'y a pas d'obligation légale pour les citoyens de trier leurs
.. déchets. Fort de ces enseignements, Acted s'emploie désormais a
élaborer des solutions pratiques pour promouvoir le tri des déchets,
’ construire de meilleures infrastructures et créer des politiques qui
encouragent des pratiques plus durables dans 'ensemble du pays.
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NIGER

Lécole Peralta d’Acted

En 2024, Acted a continué a soutenir I'école Peralta a Niamey. Lécole
Peralta accueille aujourd’hui 321 enfants du primaire et du college, offrant
une éducation de qualité dans I'un des quartiers les plus défavorisés de
Ia capitale. Plus de la moitié des éleves de Peralta recoivent une bourse
d’Acted, couvrant tous leurs frais de scolarité.

"N MALI

Autonomisation des agricultrices : amélioration de la .
productivité, des revenus et de I'accés au marché
Acted a renforcé les capacités des agricultrices vulnérables grace
aux écoles d’agriculture de terrain, en leur offrant un encadrement
technique continu pour améliorer leurs compétences agricoles. Au-
dela de la formation, le projet visait également a améliorer I'acces des
femnmes aux marchés, en leur donnant la possibilité de mieux vendre
leurs produits. En outre, Acted a facilité la formation de coopératives,
permettant aux agricultrices de collaborer, de partager les ressources
et d’exploiter le pouvoir de I'action collective pour un meilleur impact et
une plus grande réussite.

BURKINA FASO

Améliorer les conditions d’'approvisionnement en eau et d’assainissement
Acted a continué 3 travailler sur un projet global d'eau, d’assainissement
et d’hygiene au Burkina Faso, visant 3 combler les lacunes essentielles en
matiére d’'approvisionnement en eau et d’installations sanitaires, avec une
approche a long terme visant a renforcer les capacités des autorités locales
a gérer l'infrastructure WASH et a promouvoir des pratiques d’hygiene
positives au sein de la population. En 2024, Acted a construit prés de 500
latrines familiales et formé 490 comités d’assainissement villageois a la
gestion de I'eay, de I'assainissement et de I'hygiéne.

®ecccccccssccce

COTE D'IVOIRE

Renforcer la résilience climatique dans les paysages fragiles

Acted a lancé un programme de résilience climatique ciblant les
communautés agropastorales afin de lutter contre la dégradation
des écosystémes, de réduire la pauvreté et d'atténuer les conflits
Ay liés aux ressources naturelles. Grace a des travaux de terrassement,
e a B au paturage holistique et a I'amélioration de la végétation, Acted
— restaurera les paysages dégradés, tout en soutenant I'amélioration
des moyens de subsistance grace 3 I'approche des écoles d’agriculture
pastorale.

Initiative pour renforcer la résilience climatigue
. et promouvoir le développement durable
3 dans le nord de la Céte d'lvoire
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REPUBLIQUE CENTRAFRICAINE

Renforcer la gouvernance locale pour
améliorer la fourniture de I'aide
Dans la sous-préfecture de Bangassou
en RCA, Acted travaille avec les autorités
locales et les groupes communautaires
pour renforcer la gouvernance et améliorer
Ia fourniture de l'aide. Grace a une évaluation
complete de la zone, suivie d’ateliers pour
examiner et valider les résultats, Acted et ses
partenaires ont formé 270 dirigeants locaux et
parties prenantes a des pratiques de gouvernance efficaces.
Cette approche collaborative vise a garantir que I'aide est
fournie de maniére plus efficace et en adéquation avec les
besoins de la communauté.

REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE
DU CONGO

Répondre aux chocs liés aux conflits
par le mécanisme de réponse
rapide dans I'est de la RDC
Dans l'est de Ia RDC, alors que
le conflit entre les groupes
armés non étatiques et les
forces armées congolaises
s'est intensifié tout au long
de l'année 2024, Acted a
continué a répondre aux chocs
liés au conflit par le biais de son
mécanisme de réponse rapide.
Acted a fourni une aide d'urgence en
especes, en sécurité alimentaire, en articles
non alimentaires et en protection aux
populations les plus vulnérables déplacées
par le conflit, dans les zones difficiles d’acces
du Nord et du Sud-Kivu.

REPUBLIQUE DU CONGO

Intervention d'urgence en cas d’'inondation

A la suite des inondations dévastatrices de mars 2024,
Acted et ses partenaires ont lancé une réponse d’'urgence
immédiate, distribuant des kits WASH et des articles non
alimentaires 3 1050 ménages touchés par les inondations
dans les districts de Bétou et d'Impfondo.
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SOUDAN

Fournir une aide financiére d'urgence aux ménages vulnérables

Acted a distribué une aide financiére d’'urgence 3 4 450 ménages dans
les Etats de Khartoum, Gadaref et du Nil Blanc au Soudan, grace a son
partenariat avec le Cash Consortium of Sudan (CCS). En tant que membre
du CCS, Acted est en mesure de fournir une assistance critique aux
personnes déplacées par le conflit, dans les zones ou les conditions

humanitaires sont les plus séveres.

OUGANDA

Répondre aux besoins

nutritionnels immédiats et a la sécurité
alimentaire a long terme

Acted a lancé un nouveau projet de
sécurité alimentaire et de nutrition dans
la région ougandaise de Karamoja, sujette
3 la sécheresse, en 2024. 1200 ménages
ont été sélectionnés pour identifier
les femmes enceintes et allaitantes,
les soignants et les enfants de moins
de deux ans nécessitant un soutien
nutritionnel, et Acted a formé 67 groupes
d’agriculteurs sur le terrain pour aider a
améliorer la sécurité alimentaire a long
terme, grace a une agriculture durable.

SOUDAN DU SUD

Stimuler I'économie du Soudan du Sud : revitalisation du marché et
soutien aux petites et moyennes entreprises
Acted travaille en étroite collaboration avec les autorités locales pour
revitaliser les marchés, en améliorant les infrastructures clés telles
que les routes de liaison et les nouvelles places de marché, et en
soutenant les petites entreprises. En 2024, 151 petites et moyennes
entreprises (PME) de Maridi et Yambio ont participé a des formations
sur le développement des entreprises, et 26 PME ont été sélectionnées
pour recevoir des subventions pour le développement des entreprises.

3773100
PERSONNES SOUTENUES

Lancement de la Maison
3ZERO a Nairobi : un
centre pour les solutions
locales et les acteurs du
changement

Le 10 décembre 2024,
Actedafierementinauguré
sa nouvelle maison 3ZERO
a Nairobi, au Kenya, marquant
ainsi une étape importante dans

I'identification et la mise a I'échelle de

solutions locales. L'inauguration a rassemblé des acteurs
du changement, des entrepreneurs et des organisations
unis par la vision 3ZERO. Lévénement a donné lieu 3 des
tables rondes dynamiques sur l'inclusion et la durabilité,
a de nombreuses possibilités de réseautage et 3 une
plateforme permettant aux partenaires de présenter
leur travail d'impact. La Maison 3ZERO sert d’espace de
collaboration pourstimulerlinnovationlocale etaccélérer
les changements positifs dans les communautés locales.
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ETHIOPIE

Répondre aux besoins alimentaires critiques : aide
d'urgence dans la région somalienne de I'Ethiopie

Acted a continué a fournir une aide alimentaire d’'urgence
aux ménages extrémement vulnérables souffrant
d’insécurité alimentaire en Ethiopie en 2024. Travaillant
dans cing zones de la région Somali, Acted a distribué des
colis alimentaires a 731 740 personnes cette année, les
aidant a3 répondre a leurs besoins essentiels en matiére
de sécurité alimentaire.

SOMALIE

Améliorer  l'accés

aux services pour

les personnes vivant
dans des sites de
déplacement

Acted a maintenu son
soutien aux populations
vulnérables touchées par le

conflitetleschocs climatiques en Somalie,s'adaptantal’évolution
des conditions d’accés en pilotant une réponse mobile de
coordination et de gestion des camps, tout en travaillant sur les
causes profondes du déplacement par le biais d’'une adaptation
au changement climatique menée au niveau local. Parallélement,
Acted continue de sauver des vies en fournissant des transferts
monétaires polyvalents par l'intermédiaire de I'argent mobile
dans certaines des zones reculées les plus durement touchées.

MOZAMBIQUE

Fourniture d’'une aide alimentaire d'urgence dans la
province de Cabo Delgado touchée par le conflit
Acted a fourni une aide alimentaire d'urgence a
165 000 personnes dans les zones touchées
par le conflit dans la province de Cabo Delgado
au Mozambique en 2024. Malgré les difficultés
d’acces liées a la violence et aux déplacements de
population, les équipes d’Acted ont pu distribuer des
céréales, des légumineuses et de I'huile de cuisine aux
personnes les plus démunies.
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HAITI

Soutenir les familles déplacées : connecter les communautés
i , v aux services essentiels
s tmow """ Pour aider les personnes déplacées par la violence des gangs
If en Haiti, Acted met en ceuvre un projet de coordination et
de gestion des camps sur six sites dans la région de Port-
au-Prince. Le projet se concentre sur la connexion des
résidents avec les services essentiels en cartographiant les
fournisseurs de services et en fournissant des informations
claires sur la fagon d’accéder a l'aide. Les équipes d’Acted
effectuent également un suivi régulier des sites, y compris
des nouveaux arrivants, et organisent des réunions et des
formations pour les comités de gestion des sites afin d’assurer
une coordination efficace et d'améliorer les conditions de vie.

VENEZUELA & COLOMBIE

Répondre aux besoins des communautés
autochtones en matiére d'eau et de protection
Acted a soutenu cing communautés indigenes
dansI’Etatd’Amazonasen2024parlebiaisd’'une
protection intégrée et d'une assistance
WASH. Les activités de protection

comprenaient des ateliers sur la
masculinité positive, incorporant

des sessions sur des sujets tels s
que « Etre un homme » et «
Reconnaitre mes émotions » ; ¢
ainsi quaider les individus & |
comprendre et a accéder 3 |
leur droit a des documents |
essentiels tels que les certificats

de naissance. Parallélement,

Acted a également réhabilité des
systémes d’approvisionnement en
eau dans les cing communautés.
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FRANCE

Des solutions pour le climat : la société civile au coeur de I'action environnementale
Dans le cadre d’'un consortium européen dynamique réunissant des partenaires de huit
Etats membres de I'UE, Acted a mis en ceuvre le projet d’action environnementale NO
PLANET B en France.Acted s’est concentrée surlalutte contre la précarité énergétique
en encourageant la société civile a développer des modeéles d’économie circulaire et
a réduire les émissions de gaz 3 effet de serre. Un accent particulier a également
été mis sur I'égalité des sexes. 16 organisations de la société civile ont soumis des
propositions pour obtenir une subvention d’Acted, parmi lesquelles six ont été
sélectionnées.

MOLDAVIE

Renforcer la résilience aux catastrophes :
stratégies locales de gestion des
risques a long terme

Acted travaille avec 26 autorités
municipales locales pour renforcer
larésilienceauxcatastrophesgrace
a3 un projet global de réduction
des risques de catastrophes
(RRC), notamment [I'élaboration
des stratégies de gestion des
risques de catastrophe (DRM) a long
terme adaptées aux besoins locaux. Une
formation spécialisée a été dispensée aux
autorités locales sur des sujets tels que le

cadre de Sendai, les ‘meilleures pratiques " Aider les enfants a retourner 3 l'école dans la
u)wtc_—zrnaponales en matliere\ de RRC, et la région de Chernihiv touchée par le conflit

legislation molda,ve relative J la gestion des Dans l'oblast de Chernihiv en Ukraine, Acted a
risques, afin de sassurer qUCHEEICIBRGEEAT apporté son soutien a 56 écoles touchées parle

des connaissances Qecessawes pout réduire conflit,afinde permettreaux élevesdereprendre
efficacement les risques et protéger les.-

! I'apprentissage sur place en toute sécurité.
communautes. Chaque école a regu une aide spécifique a ses
besoins, notamment des travaux de réparation

T structurelle et non structurelle, des fournitures
) telles que du matériel informatique, des travaux
de réhabilitation WASH, des rénovations d’abris
J' . anti-bombes et des dons de bus scolaires.
ARMENIE

Soutenir les ménages vulnérables grace a des bons d'achat flexibles et
polyvalents
En partenariat avec Sign of Hope, Acted a apporté un soutien crucial aux
communautés de réfugiés et d’accueil en Arménie grace 3 des bons a usages
multiples. Au total, 2 496 ménages ont recu des bons qui pouvaient étre utilisés
——— pour acheter de la nourriture dans les supermarchés ou des vétements d’hiver,
permettant ainsi a chaque famille de répondre a ses besoins les plus urgents. Cette
approche flexible a permis d’adapter I'aide aux besoins spécifiques des ménages vulnérables, les aidant ainsi a
conserver leur dignité et leur résilience en ces temps difficiles.
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Politique de lutte contre
I'exploitation, les abus et
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Politique de protection
de I'enfance

Je m'assurerai d’étre
attentif 8 ma sécurité
et a ma slreté, ainsi
qu’a celle des autres

Je m'engagerai
activement a protéger
les bénéficiaires d'Acted

CHAPITRE 3 CHAPITRE 4

Je protégerai
les ressources
et les biens
d’Acted

CHAPITRE 5
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code de
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Politique de prévention et de
lutte contre les conflits d'intérét

l \ Politique de lutte contre
’S\" la fraude et la corruption

@

& Politique antiterroriste
et de de lutte contre le
blanchiment d’argent

Politique de protection
des données



redevabilité & transparence

Dans la continuité de ses engagements, Acted g, en 2024, placé la redevabilité et la
transparence au cceur de son action. Grace a des dispositifs solides de contrdle interne

et de retour d’'information, 'organisation a su conjuguer efficacité opérationnelle, agilité
et responsabilité pour maximiser son impact.

Un mécanisme de retour d’informations est en place
afin que les populations soutenues par Acted partagent
leurs préoccupations et leurs retours sur les activités.

Un mécanisme de transparence est en place pour recevoir
les alertes de fraudes et abus. Ouvert 3 tous, il est géré de
maniére confidentielle par le département Transparence,
Conformité et Investigations d’Acted.

135 043

RETOURS RECUS EN 2024

QuUOI?

45% : DEMANDES POUR BENEFICIER DE
LAIDE D’ACTED

40,5% : REMERCIEMENTS ET QUESTIONS
SUR LAIDE RECUE

14% : RETOURS SUR LES ACTIVITES
D'’ACTED

0,5% : CLASSES COMME SENSIBLES

Qui?

53% DES PLAIGNANTS QUI ONT CONTACTE
ACTED ETAIENT DES BENEFICIAIRES DES
PROGRAMMES D’ACTED

55% ETAIENT DES FEMMES

ou?
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ALERTES RECUES ENQUETEES EN 2024
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Identifiées via les mécanismes de retour
d'information des bénéficiaires

Identifiées via les mécanismes de
contréle interne

Recgues via la direction pays

Recues via I'e-mail ou la ligne
Transparency d’Acted

Autres

% DES ALERTES PAR CATEGORIE

Il ProcrAMMES
I woaisTiques
[ T

[ PARTENAIRES
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B sccurie
B Finance

% DES ALERTES PAR REGION
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REPARTITION DES EMPLOYES PAR REGION ET PAYS
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liste des donateurs

ACBAR

Agence de I'eau Adour-Garonne
Agence de I'eau Rhin-Meuse
Agence Frangaise du Développement
ALEDA

Alliance 2015

American Embassy of Tajikistan
Australia - Department of Foreign
Affairs and Trade

Boury Tallon

CCAS Nozay de Loire Atlantique
Centre de crise et de soutien du
Ministére des Affaires étrangéres
Comité Interministériel de I'Aide
Alimentaire

CLIMATE-KIC HOLDING B.V

CLS

Cellule d’appui a I'Ordonnateur
national du Fonds européen de
développement (COFED)
Collectivité de Corse

Collectivité Européenne d’Alsace
Communauté d’Agglomération du
Pays-de-Saint-Omer

Conseil Départemental de la Cote
d’Oor

Conseil Départemental de la
Dordogne

Conseil Départemental de la Niévre
Conseil Départemental de la Saone-
et-Loire

Conseil Départemental de la Sarthe
Conseil Départemental de I'Allier
Conseil Départemental de I'Aube
Conseil Départemental de I'Eure
Conseil Départemental des Cétes
d’Armor

Conseil Départemental des Hauts-
de-Seine

Conseil Départemental des Yvelines
Conseil Départemental du Doubs
Conseil Départemental du Tarn-et-
Garonne

Conseil Départemental du Territoire
de Belfort

Conseil Régional Centre-Val de Loire
Conseil Régional de Bourgogne
Franche-Comté

Conseil Régional GrandEst

Conseil Régional lle-de-France
Conseil Régional Normandie
Conseil Régional Nouvelle-Aquitaine
Conseil Régional Pays-de-la-Loire
Conseil Régional Région Sud
Conservation International
Foundation

DG International Partnerships
European Civil Protection and
Humanitarian Aid Operations

Embassy of the Republic of Lithuania
in the Republic of Armenia

Enabel

Facilité G5 Sahel

Food and Agriculture Organization
Foreign, Commonwealth &
Development Office

Fondation Akuo

Fondation Alstom

Fondation Eurofins

Fondation Groupe SAMSE
Fondation L'Occitane

Fondation MAD

Fondation MAZARS

Fondation Somfy

Fondation Suez

Fondation TotalEnergies

Fonds de Solidarité pour les victimes
du conflit ukrainien

Fonds Meyer-Louis Dreyfus

French Society in Kenya

German Federal Foreign Office
Deutsche Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit
Global Affairs Canada

If!! Foundation

Intermarché

International Organisation of
Migration

Kreditanstalt fir Wiederaufbau
Magellan Partners

Norwegian Ministry of Foreign Affairs
Norwegian Agency for Development
Cooperation

Office for the Coordination of
Humanitarian Affairs

PATRIP Foundation

Queen’s University at Kingston
Swiss Agency for Development and
Cooperation

ShelterBox

SICASIL

Swedish International Development
Cooperation Agency

Somfy Maroc

Stantec

Start Network

Telos Impact

The Coca-Cola Foundation

UK FCDO - Foreign, Commonwealth &
Development Office

UN Women

United Nations Development
Programme

United Nations Population Fund
United Nations High Commissioner
for Refugees

United Nations Children’s Fund
United Nations Office for Project

Services

United Nations Secretary-General’s
Peacebuilding Fund

US Department of State

USAID

Ville de Alleriot

Ville de Ancienville

Ville de Antony

Ville de Cannes

Ville de Chateaugiron

Ville de Chesnay-Roquencourt
Ville de Chevriéres

Ville de Cholet et Cholet
Agglomération

Ville de Cognin

Ville de Diénay

Ville de Ernolsheim-les-Saverne
Ville de Evry-Courcouronnes
Ville de Grand Paris Sud

Ville de la Meaugeon

Ville de la Meilleraie-Tillay

Ville de Laloy

Ville de Le Cannet

Ville de Lieusaint

Ville de Limetz-Villez

Ville de Loir-en-Vallée

Ville de Mantes-la-Ville

Ville de Montesquieu-Avanteés
Ville de Montfermeil

Ville de Montreuil

Ville de Montrouge

Ville de Nantes Metropole

Ville de Olivet

Ville de Ornex

Ville de Paris

Ville de Quincy-Voisins

Ville de Riedisheim

Ville de Saint-Alban-Leysse
Ville de Saint-Aout

Ville de Saint-Denis-de-Pile
Ville de Saint-Didier-au-Mont-d'Or
Ville de Saint-Jean-de-Soudain
Ville de Saint-Rémy-de-Provence
Ville de Sannois

Ville de Terville

Ville de Thue-et-Mue

Ville de Toulouse

Ville de Verriéres-en-Anjou
Ville de Villepinte

Ville de Vivy

Ville de Vouillé

Ville d’Etampes

Ville d'Ingersheim

WeWard

World Bank - Unité d’Exécution
du Programme national de
Désarmement Démobilisation
Réintégration et Rapatriement
World Food Programme
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acronymes
& glossaire

Accountability to Affected Populations

AAP Responsabilité a I'égard des Populations Touchées
Area-Based Approach

ABA Approche Territoriale
Camp Coordination and Camp Management

CCCM Coordination et Gestion des Camps

CfwW Cash for Work
Community-Driven Development

CDD Développement par les Communautés

GRC Gestion des risques de catastrophes
Livelihood Risk Assessment

LRA Evaluation des risques liés aux moyens de subsistance

MRR Méchanisme de Réponse Rapide
Non-Food Item

NFI Bien Non Alimentaire

0OSC Organisation de la Société Civile

PDI Personnes Déplacées Internes

RRC Réponse aux Risques de Catastrophes

S&E Suivi et Evaluation
Technical and Vocational Education and Training

TVET Enseignement et Formation Techniques & Professionnels
Water, Sanitation and Hygiene

WASH Eau, Assainissement et Hygiene

Convergences Initiée en 2008, Convergences est une plateforme de
réflexion et de mobilisation en faveur de la lutte contre
la pauvreté, l'exclusion et les changements climatiques
partout dans le monde. Elle co-organise des Forums
et édite des publications en France et a linternational.

IMPACT Fondée en 2010, IMPACT Initiatives est une organisation 3

Initiatives but non lucratif spécialisée dans la collecte et I'analyse de
données dans les contextes de crise pour faciliter I'aide 3
la décision des acteurs des domaines humanitaires, de la
stabilisation et du développement.

oXus Créé en 2006, OXUS est un réseau de microfinance qui

soutient le développement économique local en Asie
Centrale par I'inclusion financiére, 3 travers des microcrédits
octroyés a des petites et moyennes entreprises ainsi qu’a
des entrepreneurs exclus du systéeme bancaire traditionnel.
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