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APPEL D'OFFRE INTERNATIONAL POUR CONTRATS CADRES 
Réf. de l'appel d'offre N° T/21MULTI/MULTI/INTERNET/RDC/16-06-2025/01 

 
ACTED invite les fournisseurs de service internet à soumettre des offres pour au moins un ou tous les lots 
de fourniture de service d’accès internet comme détaillé dans le formulaire d’offres (PRO-06).  
 
 
 

Lot Description Quantité Unité 
INCOTERMS & 

Lieu de 
livraison 

Délai de 
livraison 

1 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 8Mbps/4Mbps 
bande passante dédiée contention 1 :1 (en s’adaptant à 

l’antenne sur place ou en fournissant un équipement compatible 
avec le service en location gratuite) avec service helpdesk 

Voir le 
formulaire 

d’offre PRO-06 

Voir le 
formulaire 

d’offre 
PRO-06 

Le bureau national de 
coordination ACTED est 

situé au 29, avenue 
Kilimani, Kintambo-

Magasin et Guest house, 
Socimat, Commune de 
Ngaliema, Kinshasa, 

N/A 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique. 2Mkbps/2Mbps 
partagée (en s’adaptant à l’antenne sur place ou en fournissant 
un équipement compatible avec le service en location gratuite) 

avec service helpdesk 

2 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 15Mbps/15Mbps 
bande passante partagée (en s’adaptant à l’antenne sur place 
ou en fournissant un équipement compatible avec le service en 

location gratuite) avec service helpdesk 

Bureau ACTED BUKAVU 
31, Avenue Maniema et 
Guest House- 22, Av. 

Walungu, Quartier 
Nyalukemba, Ibanda, 

Bukavu, Sud Kivu, RDC 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique. 2Mkbps/2Mbps 
partagée (en s’adaptant à l’antenne sur place ou en fournissant 
un équipement compatible avec le service en location gratuite) 

avec service helpdesk 

3 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 10Mbps/5Mbps 
bande passante dédiée contention 1 :1 (en s’adaptant à 

l’antenne sur place ou en fournissant un équipement compatible 
avec le service en location gratuite) avec service helpdesk 

Bureau ACTED GOMA 
19, avenue 

Acacias,Quartier 
Levolcan / Goma Nord-

Kivu,RD Congo  

 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique. 2Mbps/2Mbps 
partagée (en s’adaptant à l’antenne sur place ou en fournissant 
un équipement compatible avec le service en location gratuite) 

avec service helpdesk 

4 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 6Mbps/3Mbps 
bande passante dédiée contention 1 :1 (en s’adaptant à 

l’antenne sur place en fournissant un équipement compatible 
avec le service en location gratuite) avec service helpdesk 

Bureau ACTED UVIRA  
7801, Avenue 

Residence, Nyamyanda, 
Uvira, Sud Kivu, RDC 

5 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 8Mbps/4Mbps 
bande passante dédiée contention 1 :1 (en s’adaptant à 

l’antenne sur place en fournissant un équipement compatible 
avec le service en location gratuite) avec service helpdesk 

Bureau ACTED BARAKA 
Q KALINGA SUD,Ville de 
BARAKA, Avenue de la 

paroisse 
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6 

Abonnement internet mensuel en Fibre Optique 8Mbps/4Mbps 
bande passante dédiée contention 1 :1 (en s’adaptant à 

l’antenne sur place en fournissant un équipement compatible 
avec le service en location gratuite) avec service helpdesk 

Bureau ACTED 
KALEMIE Q Filtisaf, Av 
OUA, N° 70 et Guest 

house N°265, Q Filtisaf, 
Av OUA, Commune de 
LUKUGA, Tanganyika 

RDC 

Abonnement internet mensuel en fibre Optique 2Mbps/2Mbps 
partagée (en s’adaptant à l’antenne sur place ou en fournissant 
un équipement compatible avec le service en location gratuite) 

avec service helpdesk 

7 
Services supplémentaires (maintenance) 

(Sans prendre en compte les frais de déplacement et 
d’hébergement) 

Tous les bureaux listés 
précédemment 

 
 

L'appel d'offres sera conduit en utilisant les documents d’offre standards d'ACTED, ouvert à tous les 
fournisseurs et prestataires de services qualifiés. Le dossier d'appel d'offres (en FRANCAIS) peut être retiré 
gratuitement par tous les soumissionnaires intéressés à(aux) l’adresse(s) suivante(s):  
 

CAPITALE : 

• Bureau de Coordination ACTED à Kinshasa : 29, Avenue Kilimani, Commune de Ngaliema, RDC 
              ou par email à rdc.tender@acted.org ; cc : tender@acted.org 
 
Ou peut être téléchargé à partir du site Internet d'ACTED à l'adresse www.acted.org dans la rubrique "Appel d'offres". 
 
Toutes les offres doivent être soumises avant le 07/07/2025 à 16 heure aux adresses mentionnées ci-
dessus dans une enveloppe scellée ou par courrier électronique à rdc.tender@acted.org, Cc 
tender@acted.org. Les offres en retard seront automatiquement rejetées.  
 
ACTED ne prend en charge aucun frais ou dépense étant occasionné(e) par les soumissionnaires pour la 
préparation et la soumission de leur offre à ACTED. 
 
La séance d’ouverture des offres se tiendra le 14/07/2025 à 14 heure dans le bureau de représentation 

d'ACTED à Kinshasa 29, Avenue Kilimani, Commune de Ngaliema, RDC. La présence des représentants des 
soumissionnaires est autorisée.  
 
Pour toute question concernant cet appel d'offres, veuillez contacter le bureau de représentation d'ACTED 
à Kinshasa au plus tard le 07/07/2025 à 15 heure par e-mail : rdc.tender@acted.org, Cc tender@acted.org.  
 
Remarque : si vous êtes témoin ou soupçonnez un acte illégal, inapproprié ou contraire à l'éthique ou des 
pratiques commerciales (comme la sollicitation, l'acceptation ou la tentative de fournir ou d'accepter un pot-
de-vin) pendant le processus d'appel d'offres, veuillez communiquer avec le numéro de téléphone suivant 
+33 6 07 22 46 28 et/ou envoyer un courriel à transparency@acted.org. 

 


