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ULUSAL iHALE GAGRISI

Teklif Verenler igin Talimatlar ACTED Tiirkiye
Teknik Teklif (1/2)

T/17DOV/HIZMULTI /ANT/PRO/27-03-2019/1

Form Pro-05 Siiriim 1.3

Tarih: 27/03/2019
ihale N°: T/17DOV/H92MULTI/ANT/PRO/27-03-2019/1

ACTED, bu ihale yoluyla, sirket veya kurulugun asagidaki egitim servislerinin tedariki igin ayrintili finansal ve teknik
teklifler sunmasini talep etmektedir:

SERVIiS OZELLIKLERI:

1. Tanim:

- Tiirkiye’de igci Haklar ve Yasal mevzuat semineri / egitimi
- Gocuk (6-12 yas) Elbisesi Dikis Kursu Mesleki Egitimi

- Bilgi ve Belge Yonetimi Mesleki egitimi

- Yoresel Gida Imalati/Yapimi konusunda Mesleki egitim

- lsletme Yonetimi egitimi

2. Yer: Mersin, Tiirkiye

YUKLENICINiN YUKUMLULUKLERI:

1. Teslimat sartlari:

- Kisim 1: Tiirkiye'de isci haklari ve yasal mevzuat seminerleri - ilk oturum tarihi: 30/04/2019

ikinci oturum tarihi: 29/06/2019, Ugiincii oturum tarihi: 01/08/2019
- Kisim 2: 6-12 Yas Cocuk Elbisesi Dikis Kursu Egitimi 26/06/2019 tarihinden 20/08/2019 tarihine kadar
- Kisim 3: Bilgi ve Belge Yonetimi Egitimi 13/05/2019 tarihinden 01/08/2019 tarihine kadar
- Kisim 4:Yoresel Gida Uriinleri imalati/Yapimi Kursu 24/06/2019 tarihinden 13/09/2019 tarihine kadar
- Kisim 5: isletme Yénetimi Egitimi - 19/06/2019 tarihinden 16/07/2019 tarihine kadar

2. Teklifin gegerlilik suresi: Enaz 3 ay

GENEL SARTLAR:

1. Bu ihalenin kapanis tarihi 11/04/2019 ginti agagidaki adreste bulunan ACTED ofisi yerel saati ile 17:00 olarak
sabittirGeneral Siikrii Kanath Mah. Atatiirk Cad. No:190 Sari Center Kat: 7,8- 31030 Antakya Hatay, TURKIYE.
Veya e-posta yoluyla: turkey.tender@acted.org, CC tender@acted.org

2. Istekliler, Teklif formunu ACTED'in formatina gére dolduracak, imzalayacak, damgalayacak ve iade edecekir.
3. Istekliler, bagvurduklari Uriin Ozelliklerinin tiim sayfalarini imzalayacak ve iade edecekir.

4. Yapilan ihale teklifi bir sézlesmenin verilmesiyle sonuglanmayacaktir.

5. Acik zarflar, elektronik(e-imza) imza igerikli ve geg teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.

6. Fonlarin sadece insani amaglarla ve badiscilarin uygunluk sartlarina uygun olarak kullaniimasini saglamak igin
tim sozlesme teklifleri, ACTED'in terérle micadele politikasina uygun olarak yiklenicilerin terérle micadele
listelerinde gorlinmemesi sartina tabidir. Bu amagla ACTED, miteahhit, yonetim kurulu Gyeleri, personel,
gondlliler, danismanlar, finansal servis saglayicilar ve taseronlar (izerinde terérle miicadele kontrolleri yapma
hakkini sakli tutar.
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NOT: ACTED, yolsuzluga kars sifir toleransl bir yaklasim benimser ve faaliyetlerinde verimlilik, sorumluluk ve
seffaflik acisindan en yiiksek standartlara saygi géstermeyi taahhiit eder. Ozellikle ACTED, kurum igindeki seffafligii
tesvik etmek ve teminat altina almak igin katilimei bir yaklasim benimsemis ve belirli bir e-posta adresi araciligiyla
bir Seffaflik odak noktasi (Denetim ve Seffaflik Direkt6rii tarafindan denetlenen Seffafiik Ekibi) kurmustur.. Bu
nedenle, ihale siirecinde yasadisi, uyqunsuz veya etik olmayan davranislara veya ticari uyqulamalara (herhangi bir
riisvet teklif etme, kabul etme ya da verme girisimi) tanik olursaniz veya bundan sipheleniyorsaniz liitfen
fransparency@acted.orq adresine e-posta génderin.
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OZEL SARTLAR:

Bu ihaleye gbnderilen yanitlar asagidaki unsurlari icermelidir;

» Teknik Teklif (2 Zarftan 1.si) ya da (2 Dosyadan 1.si) agik¢a “Teknik Teklif — 12/04/2019 tarihinden
once agilamaz”ibaresini bulundurmali ve asagidaki belgeleri icermelidir;
= Proje teklifi. Teklif agagidaki bilesenleri icermelidir;
- Gegmis uygulamalar
- Belirtilen gereklilikleri nasil karsiladiginizi agiklayan ve TUrk emek piyasasi, isletme hukuki
cergevesi ve istihdam baglami ile asinalik Gizerinde duran bir teyit mektubu
- Sirket'in tarihi ve arkaplani
- Metodoloji/galisma plani
- Ekip yapisinin organizasyon semasi ve hizmetlerin uygulanmasina katilacak ekip tyelerinin
0zgecmisleri
- Mevcut egitimlerin bir 6rnegi
= ACDET formatina gore eksiksiz, imzali ve mihrli teklif verenler icin talimatlar, teklif verenin etik
beyani, teklif verenin anketi ve Calisma Sartnamesi (Ek A).
= Yasal temsilcinin pasaportunun ve kimliginin bir kopyasi ve sirket sicil belgesi.

» Mali Teklif (2 Zarftan 2.si) veya (2 Dosyadan 1.si) acikca “Mali Teklif — 15/04/2019 tarihinden 6nce
agilamaz” ibaresini bulundurmali ve asagidaki belgeleri icermelidir;
= imzali ve miihiirli mali teklif
= Bir adet imzali ve mihrli teklif verenler igin talimatlar
= Yasal temsilcinin pasaportunun ve kimliginin bir kopyasi ve sirket sicil belgesi.
2. Sozlesmen suresi boyunca ACTED glivenlik kurallarina siki bir bicimde bagli kalinmalidir.

3. Uluslararasi sirketlerin Ttrkiye Cumhuriyeti ve Milli Egitim Bakanldi kayitlarinin bulunmasi gerekir.

4. Uluslararasi sirketler Tlrkiye'de gecerli bir profesyonel hukuki sorumluluk sigortasi ve geri dénis sigortasina
katilmalidirlar. Bu nedenle teklifle birlikte her iki sigortanin belgeleri de sunulmak zorundadir.

DEGERLENDIRME KRITERI:

Teknik teklif - 70 puan

Boliim A)
Teklif edilen servisler

“Servis saglayiciya en fazla 14 puan verilecek ve bu boliimdeki puanlama [Teklif edilen Servis- a), b), c) ve d)]

Sirket bilgileri ve tarihgesi - 4 puan

metodolojifis plani - 4 puan

Yukaridaki gereklilikleri nasil karsiladiginizi belirten ve Turkiye is piyasasi,isletmenizin yasal cergevesi ve
istihdam ortami hakkindaki bilginize iligkin 6n yazi - 3 puan

Organizasyon Semas! Yonetim ekibinin 6zgegmisleri - 3 puan

tiim kisimlar icin ortak olarak gecerli olacaktir”

14
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Boliim B)

Teklif edilen servis (11)
Proje(ler) igin gorevlendirilen 6gdretmenlerin / egitmenlerin 6zgegmisleri 8
“Servis saglayici kisim basina drnek saglamalidir, her kisim i¢in en fazla 8 puan verilecektir”

Boélim C)
Benzer kurslarda tasarim, gelistirme ve yuriitme konusunda gegmis deneyim (en az 2 yil)
“Her kisim icin ayri ayri, en fazla 40 puan verilecektir.”

1. Kisim Tirkiye'de isci Haklari Egitimi ve yasal mevzuat seminerleri - 40 puan

40
2. Kisim Cocuk (6-12 Yas) Elbisesi Dikis Kursu Mesleki Egitimi - 40 puan
3. Kisim Bilgi ve Belge Yonetimi (izerine mesleki egitim - 40 puan
4. Kisim Yoresel Gida Uriinleri imalati/Yapimi (izerine mesleki egitim - 40 puan
5. Kisim Igletme Yonetimi egitimi - 40 puan
Bo6liim D)
Mevcut egitimlerden drnekler 8
“Servis saglayici kisim basina drnek saglamalidir, her kisim icin en fazla 8 puan verilecektir”
Mali teklif - 30 puan

Bo6liim E)
Mali teklif 30
“Her kisma ayri ayn en fazla 30 puan verilecektir.”
TOPLAM 100

Sirket adi:

Yetkili kisi adi:

Imza:

Kase:
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BOLUM A- PROJE TEKLIFI

T/17DOV/HIZMULTI /ANT/PRO/27-03-2019/1

Onemli not:

e Teknik teklifin, mali tekliften ayri bir zarf veya dosyada ibraz edilmesi GEREKMEKTEDIR.

o Tim puanlar orantili bir sekilde hesaplanacaktir (puanlarin en yliksegi; en cok tecriibeli, en giili teklife
sahip, en tecrlibeli personele sahip, mevcut egitim materyallerinin en yliksek kalitede drneklerine sahip
velveya en iyi fiyati ileri stren, teklif veren kimseye verilecektir. Diger tim teklif verenlere orantili olarak
puanlama yapilacaktir).

o TUM TEKLIF VERENLER BIR VEYA BIRDEN FAZLA KISIM iGiN TEKLIF VEREBILIR

Asagidaki kisimlardan ilgilendiklerinizi EVET veya HAYIR segeneklerini daire icine alarak belirtiniz.

1. Kisim Turkiye'de isci Haklarl Egitimi ve yasal mevzuat seminerleri EVET HAYIR
2. Kisim Cocuk (6-12 Yas) Elbisesi Dikis Kursu Mesleki Egitimi EVET HAYIR
3. Kisim Bilgi ve Belge Yonetimi mesleki egitimi EVET HAYIR
4. Kisim Yoresel Gida Uriinleri imalati/Yapimi mesleki egitimi EVET HAYIR
5. Kisim isletme Y6netimi egitimi EVET HAYIR

1- Teklif edilen servisler

“Servis saglayiciya en fazla 14 puan verilecek ve bu kisim [Teklif edilen Servis- a), b), c) ve d)] tum kisimlar igin
ortak olarak gegerli olacaktir”

a) Sirketin tarihi ve gecmisi. is faaliyetleri ve kurulug yilini igerecek sekilde, sirketinizin tarihinin ve
gegmisinin kisa bir agiklamasini ibraz ediniz.

Gegmis deneyimler icin en fazla 4 puan verilecektir

b) Metodolojilis plani. Metodoloji ve is planinin bir agiklamasini ibraz ediniz. Gerekliyse, litfen metodolojilis
plani agiklamasini ayri bir belgede ibraz ediniz.
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Kalite, baglam belirliligi ve metodoloji ve is planinin uygunlugu temel alinarak, 4 puana kadar miikafatlandirma
yapilacaktir.

c) Yukaridaki gereklilikleri nasil karsiladiginizi belirten ve Turkiye is piyasasi, isletmenizin yasal gergevesi ve
istihdam ortamina iligkin bilginize iliskin bir on yazi Gerekirse, llitfen 6n yaziyi ayri bir belgede ibraz ediniz.

Verilen bilgilerin gereklilikleri nasil yerine getirdigine bakilarak en fazla 3 puan verilecektir.

d) Organizasyon semasi, yonetim ekibinin 6z gecmisleri, ve dider 6z gegmisler ayri belgelerle ibraz
edilmelidir.
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Sirket yapisi ve calisanlarin becerileri/nitelikleri temel alinarak en fazla 3 puan verilecektir.

e) Proje icin gorevlendirilen 6gretmenlerin/egitmenlerin ve terciimanlarin 6z gegmisleri, Litfen, her
bir servis uygulamasina katilimda bulunacak takim Gyeleri igin gorevlendirilen personelin 6z gegmislerini
ibraz ediniz. Oz gegmigsler, her kisim igin ayri belgeler olarak ibraz edilmelidir.

Calisanlarin nitelikleri ve tecriibeleri temel alinarak en fazla 8 puan verilecektir.

2- Gegmis Deneyim: Liitfen, Tasarim, gelistirme ve benzer tiirde hizmetlerin ytiriitiimesi konusundaki
tecribenizi g6stermek igin 2014'ten beri sirketiniz ve kurulusunuz tarafindan verilen iligkili sézlesmelerin
listesini sunun. Gerekirse, liitfen ayn bir liste ve/veya belge ibraz ediniz.
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Proje Agiklamasi

Konum Siire Proje Masrafi Musteri Musterinin il_eti§im
(TL) Detaylari (Isim,
telefon, e-posta)

Tiirkiye'de igci Haklari Egitimi ve Yasal mevzuat semineri / egitimi - 40 puan

Cocuk (6-12 Yas) Elbisesi Dikis Kursu Mesleki Egitimi - 40 puan

Bilgi ve Belge Yonetimi mesleki egitimi - 40 puan

Yoresel Gida Uriinleri imalati/yapimi mesleki egitimi - 40 puan
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isletme Yonetimi egitimi - 40 puan

Bahsi gegen tiim egitimlerde ge¢mis tecriibe icin en fazla 40 puan verilecektir.
“Her kisima ayri ayri en fazla 40 puan verilecektir.”

2.1 Mevcut egitim ornekleri

Latfen, mevcut her bir editim 6rnedini ayri bir belge olarak ibraz edin.

Ornegin niteligine gére kisim basina en fazla 8 puan verilecektir

isim Konum:

imza & Mihr; Tarih:
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Form PRO-06-02 Siiriim 1.3

BOLUM C- TEKLIF VERENIN ETIK BEYANI

T/17DOV/HIZMULTI /ANT/PRO/27-03-2019/1

Tarih:

RFQN°®: T/17DOV/H92MULTI/ANT/PRO/27-03-2019/1

Teklif verenin adi:

Teklif verenin adresi:

DAVRANIS KURALLARI

1. Caligsma Standartlari

Bu kurallardaki calisma standartlari, Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin (ILO) anlasmalari temel alinarak
olusturulmustur.

e istihdam serbestce segilir

Zoraki, kefaletli veya istemsiz hapishane galismasi bulunmamaktadir. Iscilerin "depozito" veya kimlik belgelerini,
isverene ibraz etmesi gerekli degildir. Isciler, makul bildirim sonrasinda isverenlerinden ayrilmakta serbesttirler.

o Dernek 6zgiirliigii ve karsilikl anlasma haklarina saygi gosterilir.

isciler, ayrim olmaksizin, segtikleri ticaret birliklerine katilma veya ticaret birligi kurma ve karsilikli anlasma haklarina
sahiptir. Isveren, isci sendikalarinin mesru faaliyetlerine karsi agik bir tutum sergiler. isci temsilcilerine karsi ayrim
yapilmaz ve is¢i temsilcileri, is yerinde temsilci iglevlerini yerine getirme hakkina sahiptir. Dernek 6zgurligu ve
karsilikli anlagsma haklarinin, yasalar tarafindan kisitlandigi yerlerde isveren, bagimsiz ve serbest dernek ve
anlagsma igin paralel araglarin gelisimini kolaylastirir, engellemez.

e (alisma kosullari giivenli ve hijyeniktir.

Endstrinin ve herhangi belirli risklerin genel bilgisi géz éninde bulundurularak, givenli ve hijyenik bir ¢alisma
ortami saglanir. Calisma slresince; galismadan kaynakli, calisma ile iliskili veya ortaya ¢ikabilecek kazalari ve
sagliga verilebilecek zararlari 6nlemek amaciyla yeterli dnlemler, ¢alisma ortaminin kendinde var olan zararlarin
sebeplerini, mantik cercevesinde uygulanabildigi kadariyla, kazalar ve saghga verilebilecek zararlari en aza
indirgeyecek sekilde alinir. sgiler, diizenli ve kayitl olarak saglik ve giivenlik egitimi alir. Bu egitimler, yeni veya
yeniden atanan isgiler icin tekrar edilir. Temiz tuvalet tesisleri, temiz icme suyu ve uygunsa, yiyecek deposu igin
saglik tesisleri saglanir. Saglandigi yerlerde konaklama; temiz, guvenli ve isgilerin temel ihtiyaglarini karsilar.
Standartlari gbzlemleyen sirket, saglik ve givenlik icin bir (st diizey y6netici temsilcisini sorumlu olarak atar.

o Cocuk isglct kullaniimaz.

Cocuk isciligi icin yeni istihdam saglanmaz. Sirketler, nitelikli egitim almak veya nitelikli egitim almaya devam etmek
amaclyla gocuk isciligi yaptigi tespit edilen herhangi bir cocugun dénisimini sagdlayan politikalar ve programlar
gelistirir veya bu politika ve programlara katiimda ve katkida bulunur. Cocuklar ve 18 yasinin altindaki kimseler,
geceleri veya riskli kosullarda alistiriimaz. Bu politikalar ve prosediirler, iliskili Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
standartlarinin hikimlerine riayet eder.

o Gegindirebilecek maaglar ddenir.

Standart bir galisma haftasi igin 6denen maaslar ve ek édemeler, ulusal yasal standartlari veya endistri 6lgitlerini
asgari duzeyde karsilar. Herhangi bir durumda maaslar, her zaman temel ihtiyaglari karsilayacak kadar yuksek
olmali ve bir miktar ihtiyari gelir saglamalidir. Tum iggilere, istihdam saglanmadan once, maaslari ile ilgili istihdam
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kosullari ve her 6deme yapilacaklari zaman ile ilgili zaman aralidi igin maaslarinin detaylari hakkinda yazil ve
anlagilir bilgi saglanir. Disiplin ile ilgili olarak maagslardan kesintiye ve ulusal yasalar tarafindan 6ngériimeyen
herhangi bir kesintiye, iligkili isginin agik ve bilingli izni olmadan izin verilmez. Tum disiplin tedbirleri kayit altina
alinr.
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o (alisma saatleri asiri degildir.

Galisma saatleri, ulusal yasalardan ve 6lcut endUstri standartlardan hangisi daha iyi bir koruma sagliyorsa, ona
uygu Herhangi bir olayda isciler, yerli yasal ¢alisma saatlerinden fazla galismasi durumunda dizenli olarak
birakilmaz. Fazla mesai gonullidiir, yerel ve yasal ¢alisma saatleri sinirlarini asmaz, dizenli olarak talep edilmez
ve her zaman bir prim orani ile telafi edilir.

e Herhangi bir ayrimcilik yapilmaz.

ige alim, tazminat, egitime erisim, terfi; irka, sosyal sinifa, ulusal kdkene, dine, yasa, engele, cinsiyete, medeni
hale, cinsel yonelime, sendika tyeligine veya siyasi isbirligine gore ise son verme veya emekli etme gibi ayrimlar
uygulanmaz.

e Diizenli istihdam saglanir

Yapilan her kapsamdaki is ulusal yasa ve uygulamalarla kurulan, tanimlanmis bir i iliskisine dayanmalidir. yalnizca
emek sOzlesmesi, taseronluk s6zlesmesi veya evde calisma diizenlemeleri ya da asil niyetin beceri kazandirmak
veya dlzenli istihdam saglamak olmadidi ¢iraklik programlari araciligiyla veya sabit streli is s6zlesmelerinin agiri
kullanimi yoluyla galisanlara is veya sosyal givenlik yasalari ve duzenli is iliskisinden kaynaklanan dlizenlemeler
kapsamindaki yikimldliklerden kagmnilamaz.

o Sert veya insanlik disi muameleye izin verilmez

Fiziksel istismar veya disiplin, fiziksel istismar tehdidi, cinsel, s6zli veya baska tlrll taciz ve diger tlrden tehditler
yasaktir.

B. Gevre Standartlar

Tedarikgiler, asgari olarak islerinin cevresel etkileriyle ilgili tm yasal ve diger yasal gerekliliklere uymalidir. Detayl
performans standartlari tedarikgiler tarafindan belirlenir ancak en azindan asagidakileri kapsamalidir:

o Atk Yonetimi

Atik en aza indirilir ve uygulanabilir oldugunda atiklar geri donusttrdllr. Toprak, hava ve su kirliligi agisindan etkin
atik kontrolleri uygulanir. Tehlikeli madde durumunda acil midahale planlari mevcuttur.

o  Paketleme ve Kagit

Gereksiz ve uygunsuz malzeme kullanimindan kaginilir ve uygun oldugunda geri donisturilmis malzemeler
kullanihr.

e Koruma

Su, flora ve fauna ve bazi durumlarda verimli topraklar da dahil olmak (zere kit kaynaklarin korunmasinin
saglanmasi icin islemler ve faaliyetler izlenir ve gerekirse degistirilir.

o  Enerji Kullanimi
Isitma, havalandirma, aydinlatma, IT sistemleri ve ulasim da dahil olmak (izere tim Gretim ve teslimat stiregleri,

verimli enerji kullanimini en Ust seviyeye gikarma ve zararli emisyonlari en aza indirme ihtiyacini temel alir.
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o Nakliye ve kargo tasimaciligi igin giivenlik 6nlemleri
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TUm nakliye ve kargo tasima siregleri, giivenlik énlemlerini en Ust seviyeye ¢ikarma ve ACTED faydalanicilarina
ve calisanlarina ve ayrica tedarikgilerin ¢alisanlarina veya tageronlarina ait olasi yaralanmalari en aza indirme
gereksinimini temel alir.

C. s Davranisi

Tedarikginin davranigi, ACTED faydalanicilarinin temel haklarini ihlal etmemelidir.

Tedarikgi, r.
1. vatandaglarinin insan haklarini
2. ve sistematik olarak ihlal eden hiikiimetlere, i¢ silahli catisma veya buy(k gerilimlerin oldugu yerlere ya da

silah satiginin bélgesel baris ve givenligi tehlikeye atabilecegi yerlere silah satisi yapmamalidir.

D. ACTED tedarik kurallari ve mevzuati

Tedarikgiler ACTED Lojistik Kilavuzu 1.2 Striimi veya (st suriimlerindeki ACTED tedarik kurallarina ve
yonetmeliklerine uymalidir. Ozellikle, ACTED’in Bolim 2.1 ve 2.4'te (s6zlesme teklifi) belirtilen tedarik politikasina
uymaldir. Bunu yaparak, Tedarikgiler, bolim 2.4.2'de belirtilen istisna durumlarinin higbirinde bulunmadiklarini
kabul eder.

isletme ilkeleri

Davranis Kurallarinin uygulanmasi, ACTED ile zaman zaman gdzden gegirilecek birkag ¢alisma ilkesi kendisine
bildirilen tedarikgileri arasinda ortak bir sorumluluk olacaktir.

ACTED:

1. Davranig Kurallarina uyumu saglama konusunda tst dlizey bir yoneticiye sorumluluk verecek.

2. Davranig Kurallarina baghligini calisanlara, destekgilere, bagista bulunanlara ve ayrica tim mal ve hizmet
tedarikgilerine iletecektir.

3. ilgili personel icin egitim ve kilavuzlar dahil, belirtilen taahhiitierini yerine getirmek igin uygun insan ve
finans kaynaklarini sunacaktir.

4, Davranig Kurallarl standartlarini kendi iglerinde ve ilgili tedarik zincirlerinde gergekten gelistirmek ve
uygulamak isteyen tedarikgilere mevcut kaynaklar dahilinde rehberlik ve makul mali olmayan destek saglayacaktir.
5. Standartlarin uygulandigini takip etmek ve dogrulamak igin uygun yontem ve sistemleri kullanacaktir.

6. Ornegin diger STK'larla isbirligi yaparak ve en muhtemel uyumsuzluk konumlarina ncelik vererek meveut

kaynaklarin faydali etkilerini azami diizeye ¢ikarmaya galisacaktir.

ACTED, tedarikgilerden sunlari beklemektedir:

1. Urinlerin yapildigi ve hizmetlerin sunuldudu is ve gevre kosullarina iliskin sorumluluk kabul etmek. Bu,
s0zlesmeli veya taseron olarak, evden ya da disaridan galisarak yapilan tim isleri kapsar.

2. Davranig Kurallarinin uygulanmasi igin st dlizey bir yoneticiye sorumluluk vermek.

3. Sirketin Davranig Kurallarina ve nasil uygulanacagina iliskin politikasina iliskin yazili bir Niyet Beyani

hazirlamak ve bunu ACTED ile birlikte personel ve tedarikgilere iletmek.

Her iki taraf da;

1. Kurallarin ciddi sekilde ihlalinin derhal durdurulmasini ve bunlarin devam ettigi durumlarda is iligkisinin
sonlandiriimasini talep eder.

2. Tim calisanlarin haklarinin farkinda olmalarini ve kendilerini etkileyen kararlara dahil olmalarini
saglamaya caligir.

3. Gelismekte olan tlkelerdeki isletmelere karsi ayrimcilik yapmaktan kaginir.

4, Resmi duzenlemeleri ile isyeri standartlarinin denetlenmesini ve mesru sendikalar ile diger temsilci
kuruluslarin ¢ikarlarini tanir.

5. ¢6zllmemis anlagmazliklarda tahkim talep eder.
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Faaliyet Raporu Nitelikleri
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insani zorunluluk esastir. ACTED, dagitim hizinin hayat kurtarmada gerekli oldugu durumlarda gerekli mal ve
hizmetleri mevcut olan en uygun kaynaktan satin alacaktir.

ACTED, kontrolsliz maliyet artislarini veya kalite dlstslerini kabul edemez. Uygun dahili maliyetleri kabul eder,
ancak maliyet artisi ya da kalite dlisisti olmadan mimkin oldugunca gerekli etik standartlara ulagsmak icin
tedarikgilerle birlikte calisacaktir.

Ben, asagida imzasi bulunan , Yukarida belirtlen Davranis Kurallarini
benimseyecegimi ve hem kendi sirketimde hem de tedarikgilerimde belirtilen calisma ve cevre standartlarina
uyacagimi taahht ederim.

Teklif Veren'in yetkili temsilcisinin Adi ve Gorevi

Yetkili imza
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Form PR0O-06-03 Siiriim 1.3

KISIM D - IHALE TEKLIFI KONTROL LISTESI ACTED TURKIYE
Tarih
ihale N°:T/17DOV/H92MULTI/ANT/PRO/27-03-2019/1

TEKLIF BELGELERINiZI GONDERMEDEN ONCE, LUTFEN ASAGIDAKI MADDELERIN HER BIRININ EKSIKSiz
OLDUGUNU VE ASAGIDAKI KRITERLERE UYUP UYMADIGINI KONTROL EDIN:

Teklif sahibi
tarafindan
Tanim doldurulacak
Dahil Mevcut
Evet| Hayir Evet | Hayir

Teknik Teklif

Yalnizca ACTED kullanimi igin (Satin
Alma Komitesi tarafindan doldurulacak)

Agiklamalar

1. Teklifin orijinali

2. (form PRO-05) — Teklif Verenler igin Talimatlar,
servis saglayici tarafindan eklenir, imzalanir ve
damgalanir.(zorunlu)

3. Teknik teklif; gegmis performans, on yazi, sirket
tarihi ve gegmisi, personelin 6zgegmisleri, takim
yapisinin organogrami, metodoloji / is plani, dnceki
calismalardan 6rnekler.(zorunlu)

4. (form PRO-06-01)- Teklif Verenin Anket Formu
servis saglayici tarafindan Ingilizce (Tercih edilir)
[Tlrkee olarak doldurulmus, imzalanmis ve
damgalanmis olarak eklenir.(zorunlu)

5.(form PRO-06-02)-Teklif Verenin Etik Beyani
servis saglayic tarafindan eklenir, doldurulur,
imzalanir ve damgalanir. (zorunlu)

6. Ihale dokimanlari Ingilizce (Tercih edilir) olarak
doldurulur.

7. Sirketin tescil belgelerinin ve lisansinin bir
kopyasl, sirketin yasal temsilcisinin kimligi ve
pasaportu (zorunlu)

8. Teklif veren tarafindan imzalanmis Calisma
Sartnamesi

Mali Teklif

1. Teklifin orijinali

2. (form PRO-06) Mali Teklid, servis sagdlayici
tarafindan  eklenir, imzalanir ve damgalanir
(zorunlu)

3. Teklif Formundaki fiyatlar TL cinsinden verilir
(zorunlu)

Teklif Verenin yetkili temsilcisinin adi ve konumu

Yetkili imza
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is Tanim
Egitimler igin Servis Saglayici
Mersin

1. ACTED Hakkinda

ACTED, 1993 yilinda kurulmus olan, merkezi Paris’te bulunan bir sivil toplum kurulusudur. Bagimsiz, 6zel
ve kar amaci giitmeyen bir kurulus olan ACTED, kati bir politik ve dini tarafsizlik gosterir ve ayrimcilik
yapmama ve seffaflik ilkelerine gore galigir.

ACTED'in ugrasl, savaslardan, dogal afetlerden ve / veya ekonomik ve sosyal krizlerden etkilenen hassas nufuslari
desteklemek ve daha iyi bir gelecek insa etmeleri iin onlara eslik etmektir. Afrika, Asya, Orta Dogu, Latin Amerika
ve Karayipler'de 35 iilkede ACTED tarafindan programlar yliritilmekte ve hem kiiresel hem yerel olan ve her biri
baglama gdre uyarlanmis cokdisiplinli bir yaklasimla insani krizlerin ve kalkinma krizlerinin birgok ydniinQ ele
almaya calismaktadir.

Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanligrna (AFAD)' gére, Mersin ilindeki miilteci niifusu Mart 2018'den bu yana
toplam 149.563 kayitl Suriyeli miilteci olusturmaktadir. Ozellikle gegim sektdriinde, Mersin'de cok az sayida sivil
toplum kurulusu bolgedeki miiltecilere yardim saglamaktadir. Ayrica multeciler icin gok az mesleki egitim firsati
bulunmaktadir, iyi ve surdurdlebilir bir ise erisim 6ncelikli olarak belirlenmistir.

ACTED, istihdam edilebilirliklerini ve girisimciliklerini artirmak icin uygun ve yeterli mesleki egitimler saglayarak
Mersin'deki miltecileri desteklemeye odaklanacaktir. Mesleki Egitimin tanimlanmasi ve uygulanmasi ile beceri
bosluklarini / pazar talep bosluklarini ele alan ACTED, miiltecilerin temel ihtiyaclarini kargilamak ve 6zgtvenlerini
ve gegim kaynaklarini artirmak igin gelire ulasma firsatlarini arttirmayi amaclamaktadir. ACTED, belirledigi kisileri
mesleki egitim kurslarina katiimalari konusunda destekleyerek, kurs (cretinin yani sira ulagim masraflarini ve
gunlik is gicl kazancinda olusabilecek olasi kayiplari da karsilayacaktir.

2015 Ocak ayinin ortalarindan beri Suriyeli mlteciler, devletin uygun gérdigu ve belirli sartlar altinda ¢alisma izni
verdigi isleri yapmak kaydiyla yasal olarak Turkiye'de ¢alisma hakkina sahiplerdir. Mesleki kurs/egitim hizmetlerinin
temel amaci, kendine given ve gegim kosullarini giglendirmek icin mdltecilerin istihdam edilebilirligini ve
girisimciligini arttirmaktir.

= ACTED, Tiirkiyede Isci haklan ve yasal mevzuat seminerleri hakkinda 405 yararlaniciya (8 saat)
egitim vermek icin bir servis saglayici kiralayacaktir.

= ACTED, MEB (Milli Egitim Bakanhgi) miifredatina (216 saat) dayali olarak 50 yararlanici igin 36 giinlik
bir Cocuk (6 - 12 yas) elbisesi dikis mesleki egitim kursu - (foet kodu: 542) vermek icin bir servis
saglayici kiralayacaktir.

= ACTED, MEB (Milli Egitim Bakanhgi) mfredatina (330 saat) dayali olarak 30 yararlanici igin 55 giinlik
bilgi ve belge yonetimi - (foet kodu: 346) iizerine Mesleki egitim vermek icin bir servis saglayici
kiralayacaktir.

L https://www.afad.gov.tr/upload/Node/24384/xfiles/17a-
Turkiye_deki_Suriyelilerin_Demografik_Gorunumu_Yasam_Kosullari_ve_Gelecek_Beklentilerine_Yonelik_Sa
ha_Arastirmasi_2017.pdf
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ACTED, MEB (Milli Egitim Bakanligi) mufredatina (320 saat) dayali olarak 25 faydalanici igin 54 giinluk
bir Yoresel gida iiriinleri imalati/lyapimi Mesleki egitim kursu vermek icin bir servis saglayici
kiralayacaktir.
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ACTED, ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitdi) SIYB (Kendi Isini Kurma ve Gelistirme) Modiiliine dayali olarak
25 kisiye igletme yonetimi egitimi (40 saat) vermek icin bir servis saglayici kiralayacaktir.

Bu servislerin uygulanmasiyla birlikte mltecilerin Tirkiye'deki istihdam edilebilirlikleri artacaktir.

4.  Servis Gereklilikleri ve giktilar

Teklif Verenler agagida acgiklanan tiim kisimlar igin teklif sunmalidir.

1. Kisim: Tiirkiye'de isci haklari ve yasal mevzuat seminerleri

Egitimin uygulanmasinin genel ydnetim ve koordinasyonundan servis saglayici sorumlu olacaktir.

Egitim mekanini (her glin 135 6@renciyi adirlayabilecek), 6grenci ve dgretmenler icin masa ve sandalye, beyaz
tahta gibi temel mobilyalari ve diger kirtasiye malzemelerini Servis Saglayici temin edecektir. Segim sonrasinda,
servis sadlayici egitimin baslangig tarihinden en az 10 glin 6nce ACTED ekibi ile tesisleri ziyaret edecektir..

Servis Saglayici ayrica mali teklif icin EK B2'yi dolduracaktir.

sin kapsami:
» Servis saglayicinin toplam 405 miilteciye ve ev sahibi topluluk Uyesine (kadin ve erkek)

Tiirkiye'de Isci haklarl konusunda egitim vermesi ve yasal mevzuat seminerleri vermesi
beklenmektedir.
Her bir egditim oturumu her 135 kisilik katilimci grubu icin bir giin (8 saat) ve toplamda
405 katilimcel icin 3 giin (24 saat) siirmelidir.
Egitim U¢ oturumdan olugsmalidir; Her oturumda yaklagik 135 égrenci agirlanabilir ve her
ogrenci toplam8 saat egitim almaldr.
S6z konusu katilimer grubu igin bir glin agagidaki sekilde bélinecektir:

e Sabah: 08.30-10.30 ve 11.00-13.00 arasI

e Ogle: 14.00-16.00 ve 16.30-18.30 aras!

»  Servis saglayici, her oturumda Arapga - Tlrkge terciman olmasini saglayacaktir.

» Konferans yerinde her konferans odasinin buyukligu nedeniyle bir ses sistemi,
projektor ve uygun bir AC olmalidir.

»  Her egitim oturumu bir giin (8 saat) ve toplamda 3 giin (24 saat) stirmelidir.

> Servis saglayici her oturum igin 6gretmenler / egitmenler tarafindan kullanilacak
bilgisayarlar saglamalidir.

> Diger tim mobilya/ekipman ve maliyetler servis sadlayici tarafindan karsilanacaktir.

» Ders program uzerinde anlagmak ve egitimin ilerleyisi hakkinda geri bildirim saglamak
icin ACTED ekibi ve servis saglayici arasinda toplantilar yapilacaktir.

Egitmenler:
»  Servis saglayici, agsagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen stire igin se¢mis oldugu

tim 6gretmenlerin kisisel bilgilerini/6zgegmislerini sunacaktir:
¢ Anadili Tlrkge olan; Arapca bilgisi tercih sebebi olacaktir.
e Yukarida belirtilen konularda egitim verme konusunda en az 2 yil deneyimli,
o Dinamik, girisken ve etkilesime agik Kisilikte
o  Gegici koruma altindaki kisilerin i¢inde bulunduklari durumu algilayabilecek bir
anlayisa ve sefkat duygusuna sahip
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- Egitim materyalleri
» Egitim saglayici, modullerin bir 6rnegini paylasacaktir.
» Nihai egitim mufredatlar, egitimin bagslangicindan 10 giin 6nce ACTED'in onayina
sunulacaktir.
> Servis saglayici, egitimin basinda her 0Ogrenci igin egitim mifredatini (kitap vb.)
hazirlayacaktir
» Dersler sozlii katilimi tesvik edecek ve etkilesimli soru-cevap oturumlari igerecekir.
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- Katilim
> Ogretmenler her dersin baginda yoklama alacak ve imza atan égrenci ile derse katilan
6grencinin ayni oldugundan emin olacaktir.
> Katilim formlari glin sonunda ACTED ile paylasilacaktir.
» Egitim sonunda katilim sertifikasi servis saglayici tarafindan basilacak ve tlm 6grencilere
dagitilacaktir.

- Ongoriilen zaman cizelgesi
»  Servis saglayici egitimin ilk oturumunu 30/04/2019, ikinci oturumunu 29/06/2019, tiglinct
oturumunu 01/08/2019 tarihlerinde bagslatmak igin hazir olacaktir (tarihler kiiglk
degisikliklere tabidir). Ayrica, ders programi Uzerinde anlagmak ve egitimin ilerleyisi
hakkinda geri bildirim saglamak i¢in ACTED ekibi ve servis saglayici arasinda toplantilar
yapilacaktir.

Secilen Servis Saglayici, ACTED ile sbzlesmenin yani sira davranis kurallarini da imzalayacaktir.

2. Kisim: Cocuk (6-12 yas) Elbisesi Dikis Mesleki Egitim Kursu 2

Egitim devrinin uygulanmasinin genel yonetim ve koordinasyonundan Mesleki Egitim servis sadlayici sorumlu
olacaktir.

Servis Saglayici tesislerin (merkez yaklasik 50 6grenci, 25 dgrenci kapasiteli 2 derslik alabilmeli) ve 6grenci ve
ogretmenler icin masa ve sandalye gibi temel mobilyalarin yani sira projektorleri, beyaz tahtalari ve diger kirtasiye
malzemelerini saglayacaktir. . Servis saglayicinin 50 yararlaniciya kurs vermek igin gerekli ekipman ve malzemeleri
saglamasi beklenmektedir. Hizmet saglayicisinin belirlenmesiyle birlikte bu hizmet sadlayici ve ACTED ydnetimi,
en az 10 giin 6nceden tesisi ziyaret ederek mekani taniyacak, ACTED ve MEB standartlarina uygun olup olmadigini
denetleyecektir. ACTED'in belirlenen mekani reddetme, iyilestirimesini talep etme hakki mevcut olup, béyle bir
durumda ortaya ¢ikacak maliyetleri hizmet saglayici karsilayacaktir.

Servis Saglayici ayrica mali teklif icin EK B3'l dolduracaktir.

- lsin kapsami:
» Egitim, servis sadlayicinin sosyal medya hesaplari Uzerinden duyurulacaktir.
» Servis saglayicinin, MEB (Milli Egitim Bakanhigi) mufredati uyarinca Gocuk (6-12 yas)
Elbisesi Dikis Mesleki Egitim Kursu(216 saat) ile ilgili modili uygulamasi
beklenmektedir.

» Egitim her giin 6 ders saati olmak iizere 36 is giinii siirmelidir,

» Servis saglayici, 50 6grencinin secimindeki basvuru strecini ACTED ile birlikte
gerceklestirecek ve dgrenci kayitlarini MEB'e iletilecektir.

» Her sinifta 25 dgrenci yer alacaktir.

» Hizmet saglayici, MEB diizenlemelerine uygun olarak, ders saatlerinin (216 saat) glinliik 6
saat ve haftadaki uygun guin sayisina nasil bélinecegini belirlemek icin ACTED ekibi ile
birlikte galisacaktir.

» Saglayici, en az iki uygulamali test yapacak, egitimin basinda bir 6n test ve dn test ile ayni

veya ayni konulardaki gelisme dlzeyini Olgebilecek dizeyde benzer olan bir son test

2 http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/programlar/giyim/6-
12%20Y as%20Cocuk%20Elbise%20Dikimi.pdf
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uygulayacak, testlerin basili ve elektronik kopyalarinin raporlarla birlikte ACTED'e teslim
edilmesinden sorumlu olacaktir.

Servis sagdlayici, ACTED ekibinin rehberliginde kursun sonunda bir sergiyi desteklemek icin
asagidakileri saglamaktan sorumludur;

3 giin boyunca 150 katilimci, 20 masa, 40 sandalye, 20 afig, 100 kalem ve not defteri
ve 25 katilimei (VIP) igin 6gle yemegi igin diizenlenmig bir mekan

Egitim merkezinde vardiyaya gére 50 kisiyi barindiracak kadar oda bulunmalidir.

- Asagidaki gibi tek vardiya olmalidir;

+9:00 -11:00 |11:30 13:30 | 14:00-16:00

- Servis saglayici, aksi takdirde kurslara katilamayan 6grencilerin egitime katiimalarini
kolaylastirmak igin gocuk bakimi hizmetleri saglayacaktir.

Diger tim mobilya/ekipman ve maliyetler servis saglayici tarafindan karsilanacaktir.

Servis saglayici, editimin sonunda sertifika téreni diizenleyecektir.

Servis saglayici, kurs siresince kursiyerlere yeterli miktarda icme suyu ve karton bardak
temin edecekir.

ACTED ekibi ile hizmet sadlayici arasinda haftalik toplantilar yapilacaktir.

Detayli bilgi igin;

http://hbogm.meb.gov.tr/meb iys dosyalar/2018 04/11093946 MEB HBO KURUMLARI
YYNETMELYYY.pdf

- Ogretmenler:

>

Servis saglayici, asagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen sireligine se¢mis
oldugu tim 6gretmenlerin kisisel bilgilerini/ézge¢mislerini sunacaktir:
o Anadili Tlrkce olan; Arapga bilgisi tercih sebebi olacaktir.
o Dikis egitimi konusunda en az 4 yil is deneyimi
e Dinamik, girisken ve etkilesime agik kisilikte
o  Gegici koruma altindaki kisilerin iginde bulunduklari durumu algilayabilecek bir
anlayisa ve sefkat duygusuna sahip

- Cocuk bakicisi

>

Servis saglayici, asagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen streligine se¢mis
oldugu gocuk bakicisinin kisisel bilgilerini/ézgegmis(ler)ini sunacaktir:

e + Anadili Tlrkge, Arapca bilgisi sart, aksi halde Cocuk bakicisinin yani sira bir
tercimana da ihtiya¢ duyulacaktir. Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is
deneyimi

e Sabika kaydi sorgusu

- Egitim materyalleri

>

>

>

>

Servis saglayici, MEB (Milli Egitim Bakanligi) onayl 6-12 yas Cocuk Elbisesi Dikis Dersi
mufredatini kullanmalidir.

Nihai egitim mufredati, egitimin baglangicindan 10 is gunu 6nce ACTED'in onayina
sunulacaktir.

Servis saglayici, egitimin basinda her 6grenci icin egitim miufredatini (kitap vb.)
hazirlayacaktir

Servis saglayicl, derslerin verilmesi igin gereken tim malzemeleri tedarik edecektir (EK B3'te
istendigi gibi)

- Sinavlarin diizenlenmesi

>

>

Servis saglayicl, baslangigta ve her bir modil oturumu sonunda sinav diizenleyecektir.
Sinavin icerigi ACTED tarafindan onaylanmali ve sinavdan en az 10 is gini O6nce
paylasiimalidir.

Servis saglayici, sinavin dlzeltmelerini yapacak ve sinav nishalari ile notlari ACTED'e
sunacaktir.
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> Servis saglayici, 36 glinlik donem sonunda her 6grenci igin ulagilan seviye/dereceyi ayrintili
sekilde gosteren bir sertifika basacaktir.

» Servis Saglayici, sertifikalarin 6grencilere dagitimasini ve son sertifika dagitiminin
merkezde gerceklestirimesini saglayacaktir. Servis sagdlayici ayrica, sahibi tarafindan teslim
alinmayan sertifikalarin daha sonradan alinabilmesini (Halk Egitim Merkezleri veya diger
uygun ve bilinen bir makamdan) saglayacaktir.
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> Ogretmenler her dersin basinda yoklama alacak ve imza atan dgrenci ile derse katilan
6grencinin ayni oldugundan emin olacaktir.

> Yoklama kagitlar giinliik olarak her dersin sonunda ACTED ile paylasilacak ve 6gretmenler
devamsizlik ve ayriima bildiriminden sorumlu olacaktir. Mazeretli devamsizlik durumunda
ogretmenler ilgili belgeleri talep edecek ve bunlari ACTED'e iletecektir.

- Ongériilen zaman ¢izelgesi
» Servis saglayici, Mesleki Egitim derslerini 02.07.2019 tarihinde baglatmaya (kuguk
degisiklige tabidir) hazir olacaktir.

Secilen Servis Saglayici, ACTED ile sbzlesmenin yani sira davranig kurallarini da imzalayacaktir.

3. Kisim: Bilgi ve Belge Yonetimi Mesleki Eqitimi 3

Egitim devrinin uygulanmasinin genel yonetim ve koordinasyonundan Mesleki Egitim servis saglayici sorumlu
olacaktir.

Servis Saglayici, mekani (30 6grenciyi agirlayabilmesi gereken) ve 6grenci ve dgretmenler i¢in masa ve sandalyeler
gibi temel mobilyalarin yani sira projektorler, beyaz tahtalar ve diger sabit ve modiille ilgili ekipmani saglayacaktir.
Ayrica, servis sadlayici engelli yararlanicilar icin egitim merkezine ve WC'ye uygun erisim saglayacaktir. Buna ek
olarak, servis saglayici egitim alanindaki yararlanicilara icme suyu ve kagit bardak saglayacaktir. Hizmet
saglayicisinin belirlenmesiyle birlikte bu hizmet sadlayici ve ACTED yonetimi, en az 10 glin 6nceden tesisi ziyaret
ederek mekani taniyacak, ACTED ve MEB standartlarina uygun olup olmadigini denetleyecektir. ACTED'in
belirlenen mekani reddetme, iyilestiriimesini talep etme hakki mevcut olup, bdyle bir durumda ortaya gikacak
maliyetleri hizmet saglayici karsilayacaktir. Servis Saglayici ayrica mali teklif icin EK B4'G dolduracaktir.

- lsin kapsami:
» Servis saglayicinin, MEB (Milli Egitim Bakanli§i) mufredati uyarinca Bilgi ve Belge
Yonetimi Mesleki Kursu(320 saat) ile ilgili modulli uygulamasi beklenmektedir.
> Egitim her giin 6 ders saati olmak iizere 55 is giinii siirmelidir,
» Servis saglayici, 30 6grencinin segimindeki bagsvuru sirecini ACTED ile birlikte
gerceklestirecek ve 6grenci kayitlarini MEB'e iletilecektir. Egitim, servis saglayicinin sosyal
medya hesaplari Uzerinden duyurulacaktir.

» Her sinifta yaklasik 25 égrenci bulunacaktir.

» Servis saglayici, MEB yonetmeliklerine uygun olarak ders saatlerinin (330 saat) bélinecegi
gunlik 6 saat ve haftalik uygun giin sayisinin belilenmesinde ACTED ekibiyle birlikte
calisacaktir.

- Asagidaki gibi tek vardiya olmalidir;

+9:00-11:00 |11:30 13:30 | 14:00-16:00
- Servis saglayici her sinif igin (6gretmenler tarafindan kullaniimak iizere) en az 1 bilgisayar

ve 1 projektor saglamalidir.
Diger tim mobilya/ekipman ve maliyetler servis saglayici tarafindan karsilanacaktir.

3http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kurslar/Biiro%20Y énetimi%20ve%20Sekreterlik_Bilgi%20ve%20
Belge%20Y 6netimi%20Kurs%20Programi.pdf
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» - Servis saglayici, aksi takdirde kurslara katilamayan ogrencilerin egitime katiimalarini

kolaylastirmak icin gocuk bakimi hizmetleri saglayacaktir.

Detayli bilgi igin;

http://hbogm.meb.gov.tr/meb iys dosyalar/2018 04/11093946 MEB HBO KURUMLARI
YYNETMELYYY.pdf

» Servis saglayicl, egitimin sonunda sertifika toreni diizenleyecektir.

> Saglayici, en az iki uygulamali test yapacak, egitimin basinda bir 6n test ve on test ile ayni
veya ayni konulardaki gelisme dlzeyini Olgebilecek dizeyde benzer olan bir son test
uygulayacak, testlerin basili ve elektronik kopyalarinin raporlarla birlikte ACTED'e teslim
edilmesinden sorumlu olacakir.

» Her sinifta bir 6dretmen, ayrica Arapga-Turkce bilen bir terciman bulunacaktir. Bu kosul,
ogretmenin Turkge'ye ek olarak Arapga konusabildigini ispatlamis olmasi durumunda gerekli
degildir.

> Servis saglayici, kurs siresince kursiyerlere yeterli miktarda icme suyu ve karton bardak
temin edecekir.

» ACTED ekibi ile hizmet saglayici arasinda haftalik toplantilar yapilacaktir.

- Ogretmenler:

» Servis sadlayici, asagidaki kriterleri kargilayanlar arasindan belirtilen sireligine segmis
oldugu tim ogretmenlerin kisisel bilgilerini/6zgegmislerini sunacaktir;

¢ Anadili Tlrkge olan; Arapca bilgisi tercih sebebi olacaktir.

e Yukarida belirtilen konularda egitim verme konusunda en az 2 yil deneyimli,

o Dinamik, girisken ve etkilesime agik kisilikte

o  Gegici koruma altindaki kisilerin icinde bulunduklari durumu algilayabilecek bir
anlayisa ve sefkat duygusuna sahip

- Cocuk bakicisi

» Servis sadlayici, asagidaki kriterleri kargilayanlar arasindan belirtilen sireligine segmis
oldugu gocuk bakicisinin kisisel bilgilerini/ézgegmis(ler)ini sunacaktir:

e Ana dili Turkge, Arapga bilgisi sart, aksi halde Cocuk bakicisinin yani sira bir
tercimana da ihtiya¢ duyulacaktir. Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is
deneyimi

e Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is deneyimi

e Sabika kaydi sorgusu

- Egitim materyalleri

»  Servis saglayici MEB tarafindan onaylanmig bilgi ve belge yonetimi miifredat: saglamalidir

» Nihai egitim mufredati, egitimin bagslangicindan 10 is gunid 6nce ACTED'in onayina
sunulacaktir.

» Servis saglayici, egitimin baginda her &grenci icin egditim mufredatini (kitap vb.)
hazirlayacaktir

»  Servis saglayici, derslerin verilmesi igin gereken tiim malzemeleri tedarik edecektir (EK B4'te

istendigi gibi)

- Sinavlarin diizenlenmesi

>

Servis saglayicl, baslangigta ve her bir modil oturumu sonunda sinav diizenleyecektir.
Sinavin igerigi ACTED tarafindan onaylanmali ve sinavdan en az 10 is gini o6nce
paylasiimalidir.

Servis saglayici, sinavin dizeltmelerini yapacak ve sinav nlshalari ile notlart ACTED'e
sunacaktir.

Servis saglayici, 55 gunlik donem sonunda her égrenci igin ulasilan seviye/dereceyi ayrintili
sekilde gosteren bir sertifika basacaktir.
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» Servis Saglayici, sertifikalarin 6grencilere dagitiimasini ve son sertifika dagitiminin
merkezde gergeklestirimesini saglayacaktir. Servis sadlayici ayrica, sahibi tarafindan teslim
alinmayan sertifikalarin daha sonradan alinabilmesini (Halk Egitim Merkezleri veya diger
uygun ve bilinen bir makamdan) saglayacaktir.
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- Katilim
> Ogretmenler her dersin baginda yoklama alacak ve imza atan égrenci ile derse katilan
ogrencinin ayni oldugundan emin olacaktir.
> Yoklama kagitlar giinliik olarak her dersin sonunda ACTED ile paylasilacak ve égretmenler
devamsizlik ve ayrilma bildiriminden sorumlu olacaktir. Mazeretli devamsizlik durumunda
ogretmenler ilgili belgeleri talep edecek ve bunlari ACTED'e iletecektir.

- Ongoriilen zaman gizelgesi
» Servis saglayici, Mesleki Egitim derslerin 13.05.2019 tarihinde baslatmaya (kugUk
degisiklige tabidir) hazir olacaktir.

Secilen Servis Saglayici, ACTED ile sbzlesmenin yani sira davranig kurallarini da imzalayacaktir.

4. Kisim: Yoresel Gida Uriinleri Uretimi Mesleki Egitim Kursu*

Egitim devrinin uygulanmasinin genel yonetim ve koordinasyonundan Mesleki Egitim servis sadlayici sorumlu
olacaktir.

Hizmet Saglayici, mekani (25 6grenciyi agirlayabilmesi gereken) ve ddrenci ve Odretmenler icin masa ve
sandalyeler gibi temel mobilyalarin yani sira projektdrler, beyaz tahtalar ve diger sabit ve modille ilgili ekipmani
saglayacaktir. Ayrica, servis saglayici engelli yararanicilar igin egitim merkezine ve WC'ye uygun erisim
sa@layacaktir. Buna ek olarak, servis saglayici egitim alanindaki yararlanicilara igme suyu ve kagit bardak
saglayacaktir. Hizmet saglayicisinin belilenmesiyle birlikte bu hizmet saglayici ve ACTED y6netimi, en az 10 giin
onceden tesisi ziyaret ederek mekani taniyacak, ACTED ve MEB standartlarina uygun olup olmadigini
denetleyecektir. ACTED'in belirlenen mekani reddetme, iyilestirimesini talep etme hakki mevcut olup, bdyle bir
durumda ortaya gikacak maliyetleri hizmet saglayici karsilayacaktir. Servis Sadlayici ayrica mali teklif icin EK BS'i
doldurmahdir.

- lsin kapsami:
» Servis sadlayicinin, MEB (Milli Egitim Bakanligi) mufredati uyarinca Yoresel gida tiriinleri
yapimi kursu(320 saat) ile ilgili modUlu uygulamasi beklenmektedir.
» Servis saglayici, 25 06grencinin segimindeki basvuru slrecini ACTED ile birlikte
gerceklestirecek ve 6grenci kayitlarini MEB'e iletilecektir. Egitim, servis saglayicinin sosyal
medya hesaplari lzerinden duyurulacaktir.

» Derste yaklasik 25 6grenci bulunacaktir.
> Egitim her glin 6 ders saati olmak lizere 54 is giini stirmelidir,

- Asagidaki gibi tek vardiya olmalidir;

+9:00-11:00 [11:30 13:30 | 14:00-16:00

Diger tim mobilya/ekipman ve maliyetler servis saglayici tarafindan karsilanacaktir.

» Saglayici, en az iki uygulamali test yapacak, egitimin basinda bir 6n test ve 6n test ile ayni
veya ayni konulardaki gelisme dlizeyini dlgebilecek dizeyde benzer olan bir son test

“http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kurslar/Gida%20Teknolojisi_Yoresel%20G1da%20iiriinleri%20Ya
p1m1%20Kurs%20Programi.pdf
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uygulayacak, testlerin basili ve elektronik kopyalarinin raporlarla birlikte ACTED'e teslim
edilmesinden sorumlu olacaktir.

» Servis saglayici, kurs suresince kursiyerlere yeterli miktarda icme suyu ve karton bardak
temin edecekir.

» ACTED ekibi ile hizmet saglayici arasinda haftalik toplantilar yapilacaktir.

» - Servis saglayici, aksi takdirde kurslara katilamayan ogrencilerin egitime katilmalarini
kolaylastirmak icin gocuk bakimi hizmetleri saglayacaktir.
Detayli bilgi igin;
http://hbogm.meb.gov.tr/meb _iys dosyalar/2018 04/11093946 MEB HBO KURUMLARI
YYNETMELYYY.pdf

» Servis saglayicl, egitimin sonunda sertifika toreni diizenleyecekir.

Ogretmenler:

> Servis saglayici, asagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen stireligine se¢mis
oldugu tim 6gretmenlerin kisisel bilgilerini/ézge¢mislerini sunacaktir:
o Anadili Tlrkce olan; Arapga bilgisi tercih sebebi olacaktir.
e Yukarida belirtilen konularda egitim verme konusunda en az 2 yil deneyimli,
o Dinamik, girisken ve etkilesime aglik kisilikte
o  Gegici koruma altindaki kisilerin iginde bulunduklari durumu algilayabilecek bir anlayisa

ve sefkat duygusuna sahip
Cocuk bakicisi

> Servis saglayici, asagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen stireligine segmis
oldugu ¢ocuk bakicisinin kisisel bilgilerini/dzgegmis(ler)ini sunacaktir:

e « Anadili Turkge, Arapca bilgisi sart, aksi halde Cocuk bakicisinin yani sira bir
tercimana da ihtiya¢ duyulacaktir. Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is
deneyimi

e  Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is deneyimi

e Sabika kaydi sorgusu

Egitim materyalleri
»  Servis saglayici MEB tarafindan onaylanmis bilgi ve belge yonetimi mifredat: saglamalidir
» Nihai egitim mufredati, editimin baglangicindan 10 is gunud 6nce ACTED'in onayina
sunulacaktir.
» Servis saglayici, egitimin basinda her &grenci igin egitim miufredatini (kitap vb.)
hazirlayacaktir
»  Servis saglayici, derslerin verilmesi igin gereken tim malzemeleri tedarik edecektir (EK BS'te

istendigi gibi)

Sinavlarin diizenlenmesi

>

Katilim

Servis saglayici, baslangigta ve her bir modil oturumu sonunda sinav diizenleyecektir.
Sinavin icerigi ACTED tarafindan onaylanmali ve sinavdan en az 10 is guni Once
paylasiimalidir.

Servis saglayici, sinavin dizeltmelerini yapacak ve sinav niishalari ile notlari ACTED'e
sunacaktir.

Servis saglayici, 54 glinlik donem sonunda her 6grenci icin ulagilan seviye/dereceyi ayrintili
sekilde gosteren bir sertifika basacaktir.

Servis Saglayici, sertifikalarin &drencilere dagitiimasini ve son sertifika dagitiminin
merkezde gergeklestirimesini saglayacaktir. Servis sadlayici ayrica, sahibi tarafindan teslim
alinmayan sertifikalarin daha sonradan alinabilmesini (Halk Egitim Merkezleri veya diger
uygun ve bilinen bir makamdan) saglayacaktir.
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> Ogretmenler her dersin baginda yoklama alacak ve imza atan égrenci ile derse katilan
ogrencinin ayni oldugundan emin olacaktir.

» Yoklama kagitlari giinliik olarak her dersin sonunda ACTED ile paylasilacak ve 6gretmenler
devamsizlik ve ayrilma bildiriminden sorumlu olacaktir. Mazeretli devamsizlik durumunda
ogretmenler ilgili belgeleri talep edecek ve bunlari ACTED'e iletecektir.
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- Ongoriilen zaman gizelgesi
> Servis saglayici, Mesleki Egitim derslerini 24.06.2019 tarihinde baglatmaya (kiiguk
degisiklige tabidir) hazir olacaktir.
Secilen Servis Saglayici, ACTED ile sézlesmenin yani sira davranis kurallarini da imzalayacaktir,

5. Kisim: isletme Yonetimi egitimi

Servis saglayici, 40 saat- 20 gunluk isletme yonetimi egitiminin genel yonetim ve koordinasyonundan sorumlu
olacaktir.

Servis Saglayicl, egditim tesisi (merkezde yaklasik 100 égrenciye egitim verilebilmelidir), dgrenci ve 6gretmen masa
ve sandalyeleri gibi temel mobilyalarin yani sira projektér, beyaz tahta ve diger kirtasiye malzemelerini
saglayacaktir. Servis saglayicinin 100 yararlaniciya kurs vermek igin gerekli ekipman ve malzemeleri saglamasi
beklenmektedir. Buna ek olarak, servis sadlayici egitim alanindaki yararlanicilara igme suyu ve kagit bardak
saglayacaktir. Ayrica, servis saglayici engelli yararlanicilar igin egitim merkezine ve WC'ye uygun erisim
saglayacaktir.. Hizmet sadlayicisinin belirlenmesiyle birlikte bu hizmet saglayici ve ACTED yonetimi, en az 10 giin
onceden tesisi ziyaret ederek mekani taniyacak, ACTED ve MEB standartlarina uygun olup olmadigini
denetleyecektir. ACTED'in belirlenen mekani reddetme, iyilestiriimesini talep etme hakki mevcut olup, bdyle bir
durumda ortaya gikacak maliyetleri hizmet sadlayici karsilayacaktir.

Servis Saglayici ayrica mali teklif icin EK B6'l dolduracaktir.

- Isin Kapsami )
> Saglayicinin, ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitii) SIYB (Kendi isini Kurma ve Geligtirme)
egitimini esas alarak bir egitim sunmasi beklenmektedir.
Servis saglayici, 100 dgrenciyi segmek icin bagvuru sirecini ACTED ile birlikte ylrltecektir.
Egitim, servis saglayicinin sosyal medya hesaplari iizerinden duyurulacaktir.
Toplam 6grenci sayisi 100 (erkek ve kadin) olacaktir.
Egitim Arapca/Tlrkge sunulacak ve servis saglayici bir Arapga/Tirkce tercliman
saglayacaktir.
Servis saglayici, kurs suresince kursiyerlere yeterli miktarda icme suyu ve karton bardak
temin edecektir.
Hizmet saglayici, yararlanicilarin asagidakileri iceren bir is plani gelistirmelerine yardimci
olmaktan sorumludur; pazarlama stratejisinin tasarlanmasi, personelin ihtiyaglarinin
planlanmasi, bir isletmenin yasal sekli hakkinda karar verilmesi, gerekli lisanslar ve izinler
hakkinda net bir fikir edinilmesi, bir isletmenin cevresel etkilerinin degerlendirimesi ve
finansmani éngdrme.
» Servis saglayict ACTED'e ve finansal danismana birlikte 40 burslu 6grenci segme
konusunda yardimci olacaktir
» Hizmet saglayici temsilcisi / temsilcileri 40 burslu 6grencinin secimi igin inceleme
komitesinde olacaktir.
» Egitim saatleri, mevcut isletme sahiplerinin ¢alisma programlari etkilenmeden
katilabildiklerinden emin olmak i¢in asagidaki resmi caligma saatleri disinda
programlanacaktir;

vV V VV V

* 17:3018:30 | 18:45-19:45

» Tek vardiyada toplam égrenci sayisi 100 olacaktir
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» Servis saglayici her sinifta (6gretmen tarafindan kullaniimak lizere) en az 1
bilgisayar ve 1 projektor saglayacaktir

»  Diger tum mobilya/ekipman ve maliyetler servis saglayici tarafindan karsilanacaktir.

» - Servis saglayici, aksi takdirde kurslara katilamayan ogrencilerin egitime katiimalarini
kolaylastirmak icin gocuk bakimi hizmetleri saglayacaktir.

» Servis saglayicl, egitimin sonunda sertifika toreni diizenleyecekir.

- Ogretmenler

»  Servis saglayici, asagidaki kriterlere gore dort egitmen ve dort egitim asistani (en az ikisinin
kadin olmasi gereklidir) ise alacaktir:

o Anadili Tlrkce olan; orta seviyede Arapga bilgisi tercih sebebi olacaktir.

e YOnetim ve isletme dersi verme konusunda en az 2 yillik deneyimli

o Egitmenlerin 6zge¢misleri, egitimin baslamasindan 10 giin énce onay i¢in ACTED
ile paylagiimalidir.

e Dinamik, girisken ve etkilesime agik kisilikte

o  Gegici koruma altindaki kisilerin icinde bulunduklari durumu algilayabilecek bir
anlayisa ve sefkat duygusuna sahip

- Cocuk bakicisi

> Servis saglayici, asagidaki kriterleri karsilayanlar arasindan belirtilen sireligine se¢mis
oldugu ¢ocuk bakicisinin kisisel bilgilerini/dzgegmis(ler)ini sunacaktir:

e « Anadili Turkge, Arapca bilgisi sart, aksi halde Cocuk bakicisinin yani sira bir
tercimana da ihtiyag duyulacaktir. Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is
deneyimi

e  Cocuk bakim hizmetlerinde en az 1 yillik is deneyimi

e Sabika kaydi sorgusu

- Egitim materyalleri

> Egitimin nihai mifredati, egitimin baslangicindan 10 is giini 6nce ACTED'in onayina
sunulacaktir.

» Saglayici, her 6grenci igin egitim mifredatini (kitap vb.) hazirlayacaktir

- Sinaviarin diizenlenmesi

»  Servis sadlayici, egitimin basinda ve sonunda bir sinav diizenleyecektir (6n ve son testler,
her bir égrencinin gelisiminin dogru bir sekilde dlgilmesini sadlayacak sekilde es igerige
sahip olacaktir). Sinavin igerigi ACTED tarafindan onaylanmali ve sinavdan en az 10 i glinu
once paylasiimalidir.

» Servis saglayici, sinavin dlzeltmelerini yapacak ve sinav nlshalari ile notlart ACTED'e
sunacaktir.

» Servis saglayici, her 6grenci icin kursun sonunda bir sertifika diizenleyecektir.

» Servis Saglayici, sertifikalarin 6grencilere dagitiimasini ve son sertifika dagitiminin
merkezde gergeklestiriimesini saglayacaktir. Servis saglayici ayrica, sahibi tarafindan teslim
alinmayan sertifikalarin daha sonradan alinabilmesini (Halk Egitim Merkezleri veya diger
uygun ve bilinen bir makamdan) saglayacaktir.

- Katihm

> Ogretmenler her dersin baginda yoklama alacak ve imza atan dgrenci ile derse katilan
ogrencinin ayni oldugundan emin olacaktir.

> Yoklama kagitlari giinliik olarak her dersin sonunda ACTED ile paylasilacak ve 6gretmenler

devamsizlik ve ayriima bildiriminden sorumlu olacaktir. Mazeretli devamsizlik durumunda
ogretmenler ilgili belgeleri talep edecek ve bunlari ACTED'e iletecektir.

- Ongdriilen zaman gizelgesi

>

Servis saglayici isletme Yoénetimi derslerini 17.06.2019 tarihinde (kiigiik degisiklige tabidir)
baglatmak i¢in hazir olacaktir.
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Secilen Servis Saglayici, ACTED ile sbzlesmenin yani sira davranis kurallarini da imzalayacaktir.

5

. Zaman gizelgesi

1. Kisim: Isci haklari ve yasal mevzuat seminerleri - ilk oturum tarihi: 30/04/2019, ikinci oturum tarihi:
29/06/2019, uigiincii oturum tarihi: 01/08/2019.

ihale 2: 6-12 Yag Gocuk Dikis Kursu Egitimi26.06.2019 - 20.08.2019

ihale 3: Bilgi ve Belge Yonetimi Egitimi 13.05.2019 - 01.08.2019

ihale 4: Bolgesel Gida imalati Kursu 24.06.2019 - 13.09.2019

ihale 5: Isletme Yonetimi egitimi - 19/06/2019 - 16/07/2019

Tiim tarihler bir miktar degistirilebilir.
6. Basvuru Siireci

Basvurunuz asagidaki unsurlari igermelidir:

Sirket bilgileri ve tarihcesi

Ekip organizasyon semasi

Hizmet uygulamalarinda gorev alacak ekip tyelerinin CV'leri
Yukarida bahsedilen gereklilikleri nasil kargiladiginiza iligkin 6n yazi
Yontem/is plani

Detayli bltce aciklamasi

Egitimin bir drnegi

Gegmis deneyimler

NOT: ihale dokiimanlarinin Tiirkge versiyonuyla ilgili herhangi bir geliski olmasi durumunda, ingilizce
versiyon esas alinir.
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