
Il y a un an, dans la nuit du 10 septembre 2023, de fortes tempêtes et des pluies torrentielles ont déclenché des inondations
dévastatrices dans le nord-est de la Libye, touchant particulièrement la ville de Derna et ses environs. La catastrophe a fait des milliers
de morts, contraint des dizaines de milliers de personnes à quitter leur foyer (OCHA, 2024) et détruit de nombreuses maisons,
infrastructures publiques ainsi que des moyens de subsistance.
Acted est présente à Derna depuis 2019 et a été l’une des premières organisations internationales sur le terrain à apporter un soutien
vital à la population affectée par les inondations. Acted a mis en œuvre une réponse multisectorielle comprenant l’accès à l’eau,
l’hygiène et l’assainissement, la réhabilitation des infrastructures, l’apport d’une aide financière en espèces, la fourniture d’un soutien
psychosocial, la distribution d’articles non alimentaires et l’accompagnement d’initiatives de reconstruction menées par la
communauté.

PROTECTION

Les inondations ont gravement affecté la santé mentale de la population
touchée. Acted a alors fourni un soutien complet à la protection de l’enfance
en proposant des activités récréatives et de soutien psychosocial, en assurant
la prise en charge et l’orientation des bénéficiaires et en apportant un soutien
financier pour faciliter la protection des victimes. Afin d’avoir un impact sur le
long terme, Acted a également formé plus de 260 personnes (enseignants et
organisations locales de la société civile) aux premiers secours
psychologiques.

CONTEXTE

Les chiffres clés

40 800+ personnes 
aidées par des activités d’accès à 
l’eau, l’hygiène et l’assainissement

3 600+ enfants soutenus
par l’intermédiaire des services 
de protection de l’enfance

3 600+ personnes 
prises en charge par les services de 
protection

410 ménages ont
reçu une aide en espèces à 
usages multiples afin de 
répondre à leurs besoins 
prioritaires

11 infrastructures publiques ont 
été réhabilitées

8 000+ membres de la 
communauté ont bénéficié de 
projets communautaires

Acted a fourni des services de protection à la population touchée grâce à la
mise en place d’un suivi de la protection et d’accès à une ligne d’urgence
téléphonique, aidant ainsi plus de 550 ménages. Des séances de groupe ont
été organisées à l’intention des femmes et des parents, offrant un soutien et
des conseils à plus de 700 personnes. En outre, les ménages vulnérables ayant
besoin de protection ont été orientés vers les services locaux disponibles ou
ont bénéficié d’un soutien financier pour se protéger.

EDUCATION
La destruction des écoles et la détresse émotionnelle des enfants a affecté
l’assiduité et les résultats scolaires. Acted a donc fourni un soutien matériel à
sept écoles et réhabilité six écoles pour soutenir la reprise de l’enseignement
dans les bonnes conditions. En outre, Acted organise des cours de rattrapage
avec plus de 120 étudiants aidés à ce jour.
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« En tant qu’animateurs, c’est incroyablement gratifiant 
de voir le bonheur des enfants. Leurs nombreuses 

questions concernant les activités futures montrent 
l’impact positif que nous avons. »

Animateur d’activités de soutien psychosocial à Derna

“La formation a considérablement amélioré ma capacité à 
soutenir les étudiants. Les compétences que j’ai acquises 

contribuent à créer un environnement d’apprentissage plus 
favorable et plus résilient. Ces compétences ont amélioré 

ma capacité à soutenir les élèves qui éprouvent des 
difficultés émotionnelles dans notre environnement 

scolaire quotidien. » Premiers secours psychologiques (PFA) pour les 

enseignants participant à la formation à Derna

La réponse d’Acted a été possible grâce aux
contributions financières de WHH, CDCS,
Shelterbox, TdH, ECHO, HCR, DRA, BHA, Islamic
Relief, IOM, DDC, PNUD, des collectivités
territoriales françaises et des entreprises
privées françaises.
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PROCHAINES ETAPES

Acted se concentre sur le soutien aux besoins humanitaires
restants et la fourniture de solutions durables à la population
touchée par les inondations. Au cours des prochains mois,
Acted continuera à fournir des services de protection et
d’éducation, à apporter une aide en espèces à usages
multiples, à réhabiliter des infrastructures publiques, à
soutenir les micro, petites et moyennes entreprises et les
acteurs locaux de la société civile. En outre, Acted promeut
des initiatives en faveur du climat et de l’économie circulaire
dans la région grâce au renforcement des capacités des
acteurs et à l’octroi de subventions.

EAU, HYGIENE ET ASSAINISSEMENT (EHA)
L’intervention EHA d’Acted comprend la réhabilitation de deux
infrastructures EHA et la mise en place d’un laboratoire de l’eau;
Le laboratoire de la ville de Derna a en effet été équipé afin de
pouvoir réaliser des analyses de la qualité de l’eau et ainsi
soutenir l’approvisionnement en eau potable des habitants de la
ville. En outre, pour répondre aux besoins urgents en eau à la
suite des inondations, Acted a livré de l’eau potable à plus de
6 400 personnes par camion-citerne et a installé 100 réservoirs
d’eau à Derna. Acted a également distribué plus de 2 300 kits
d’hygiène et sensibilisé plus de 40 800 personnes aux bonnes
pratiques d’hygiène pour prévenir la propagation des maladies.

INITIATIVES COMMUNAUTAIRES
Acted a contribué au renforcement de l’engagement
communautaire grâce à une approche participative dans cinq
quartiers touchés par les inondations à Derna. Les comités
communautaires existants ont reçu une formation sur des sujets
tels que la participation communautaire, la cartographie des
services, la collecte de revendications et d’information auprès des
membres de la communauté. 10 projets communautaires ont été
mis en œuvre et 98 personnes ont participé à des discussions de
groupe.

ARTICLES NON ALIMENTAIRES
Au total, 1 000 kits non alimentaires et 897 kits pour l’hiver ont été
distribués pour permettre aux populations touchées par les
inondations d’avoir accès à des articles essentiels tels que des
ustensiles de cuisine, des couvertures, des vêtements, etc. Par
ailleurs, Acted a fourni une aide en espèces à usages multiples à 410
ménages.

RENFORCEMENT DES CAPACITES DE LA SOCIETE CIVILE
En partenariat avec Tanmia 360, les auberges libyennes pour les
jeunes et le Centre de ressources (CR) de Benghazi, Acted a facilité la
collecte et la distribution d’articles essentiels, notamment de l’eau, de
la nourriture, des couvertures, des kits d’hygiène et du matériel
médical. Au cours des 3 premières semaines qui ont suivi l’inondation,
Acted a organisé : (i) une formation d’une journée sur les premiers
secours psychologiques, (ii) une formation d’une semaine sur le
soutien psychosocial, la protection de l’enfance et la collecte de
données, toutes deux dédiées aux premiers intervenants locaux, (iii)
un événement de réseautage axé sur la gestion des crises et (iv) une
discussion de groupe sur les médias en temps de crise. Au total, 92
personnes, dont 65 femmes, ont bénéficié de ces activités. Acted a
mis en œuvre sa réponse multisectorielle aux inondations en étroite
coopération avec les autorités locales et ses partenaires Croix-Rouge
libyenne (LRC), Scouts, Alsharaka et Tanmia 360.

« Chaque aide que nous recevons est 
inestimable, compte tenu des circonstances 

difficiles auxquelles nous sommes confrontés. 
Chaque article offert est une bouée de 

sauvetage en ces temps difficiles. »
Un bénéficiaire lors d’une distribution de kits d’hygiène

« Ce laboratoire analysera la qualité de l’eau 
et veillera à ce que l’eau propre et salubre 

parvienne aux citoyens, ce qui améliorera la 
santé publique et augmentera la résilience 

de la communauté face aux crises futures. » 

La collectivité locale de Derna à propos dulaboratoire

de l’eau fourni par Acted 

« Cette initiative a eu un impact profond sur les 
communautés que nous aidons. L’enthousiasme et 

la volonté des participants de s’engager et de se 
soutenir mutuellement ont été vraiment 

révélateurs. Chargé de projets d’Acted
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